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|. Bevezetés

Cégunk fontosnak tartja a maganélet és a személyes adatok védelmét és nagy hangsulyt fektet erre
Uzleti kapcsolataiban. Cégunk tiszteletben tartja a személyes adatok bizalmas jellegét, és mindig az
adatvédelmi jogszabalyok, valamint a jelen Adatkezelési Tajékoztatdé (tovabbiakban: Tajékoztatd)
szerint jar el.

A Tajékoztaté folyamatosan elérhetd a https://wienerberger.hu/ oldal adatkezelési tajékoztatod
mendpontja alatt.

1. A Tajékoztaté targya

A Tajékoztatoban tajékoztatni kivanjuk Ont arrol, hogy a WIENERBERGER zRt. (tovabbiakban:
Adatkezel8; cégunk) miként hasznalja fel a személyes adatokat, milyen informaciokat gydijt és kezel a
weboldala, online alkalmazasai hasznaloirdl, illetve az egyéb vele kapcsolatba kerulé személyekrdl, az
adatokat miként hasznalja fel, bocséatja harmadik felek rendelkezésére, vagy kezeli barmilyen mas
maédon.

2. Definicidok
Fogalom-meghatarozasok a GDPR alapjan:

Adatkezeld: ,az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozo kildonds szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja “. Adatkezel6nek mindsul példaul — a Il. fejezetben felsorolt adatkezelések
tekintetében - a WIENERBERGER zRt.

Adatkezelés: ,a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rdogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténd hozzéaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités®.

Adatkezelésnek minésil példaul amikor hirlevelet kiildiink Onnek; vagy amikor nyereményjatékunkra
jelentkezik és e kapcsan kezeljik az adatait.

Adatfeldolgozé: ,az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel“.

Adatfeldolgozonak mindsiilhet példaul egy webtarhely-szolgaltatd, akinek a szolgaltatasa egy weboldal
Uzemeltetéséhez, adatok taroldsahoz szikséges.

Adatfeldolgozas: a személyes adatokon automatizalt vagy nem automatizalt médon az adatkezel§
nevében végzett barmely mivelet.

Adatfeldolgozasi tevékenység lehet példaul egy kulsé cég altal végzett, kiszervezett bérszamfejtési
tevékenység.

Hozzajarulas: ,az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapulod és
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlendl kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez".
Hozzajarulasat elektronikusan adja meg példaul hirlevellinkre torténé jelentkezéssel, illetve papiron
rendezvényunk vagy képzésink helyszinén.

Személyes adat: ,azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kézvetett modon, kildndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatérozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithaté”.
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Személyes adatnak minésilhet az On e-mail cime, telefonszama, lakcime vagy az Onrél készlilt foto-,
videdfelvétel is.

Erintett: ,barmely informaci6 alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy” (az Info tv.
alapjan).

On adatvédelmi szempontbdl érintettnek minésil, amennyiben Onnel kapcsolatban személyes adatokat
tarolunk, példaul szerz6déses kapcsolat fenntartasa érdekében (kapcsolattartd), palyazat
lebonyolitasaval kapcsolatban (palyazo) stb.

3. Alkalmazott jogszabalyok

Tajékoztatjuk, hogy cégunk a személyes adatokat — tObbek kézott — az alabbi jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelel6en kezeli:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet; tovabbiakban: GDPR);

e 2011. évi CXII. torvény - az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
(tovabbiakban: Infotv.)

o 2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.)

e 2008. évi XLVIIl. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l egyes
korlatairol (Grt.)

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamviteli tv.)

e 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

e 2005. évi CXXXIIl. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl (Szvt.)

e sth.

4. Adatkezelési alapelvek

Cégunk a személyes adatok kezelése soran betartja a GDPR 5. cikkében felsorolt alabbi alapelveket:

jogszerlséq, tisztességes eljaras és atlathatésdqg: a személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon kell végezni;

célhoz kotodttséq: a személyes adatok gyljtése csak meghatérozott, egyértelmi és jogszerl célbdl
torténjen, és azok nem kezelhet6k ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon;

adattakarékossag: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak
kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk;

pontossag: a személyes adatoknak pontosnak és szilkség esetén naprakésznek kell lennilk; minden
észszerll intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl
pontatlan személyes adatok haladéktalanul térliésre vagy helyesbitésre keruljenek;

korlatozott tarolhatésag: a személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell térténnie, amely az
érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi
lehetévé;

integritas és bizalmas jelleq: a személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve;

integritds és bizalmas jelleq: az adatkezel6 felelés a fenti alapelveknek valé megfelelésért, képesnek
kell lennie e megfelelés igazolasara.
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5. Adatkezel6

Cégnév: WIENERBERGER zRt.

Székhely: 1119 Budapest, Bartfai u. 34.

Cégjegyzékszam: 01-10-041706

E-mail cim: info@wienerberger.hu

Adatvédelmi tisztviseld: Buzinkay Zsuzsanna

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei: adatvedelem@wienerberger.hu, tel.: 06 (1) 464-7030

A jelen Tajékoztatd az Adatkezeldre érvényes. A Wienerberger Csoport mas cégeinek szolgaltatasaira,
vagy a harmadik felek altal mikddtetett online szolgaltatdsokra nem terjed ki.

A Wienerberger Csoport egy nemzetkdzi cégcsoport. A csoport cégeinek teljes listaja elérhet a
kovetkezd linkeken: https://www.wienerberger.com/en/about/locations.html.

A Semmelrock Stein + Design Kft. (2364 Ocsa, Bajcsy-Zsilinszky ut 108.) beolvadt az Adatkezelébe, és
a Semmelrock Stein + Design Kft. altalanos jogutddja az Adatkezel6 lett. EbbdI kifolyélag 2022.01.01.
napjatél a Semmelrock Stein + Design Kft. adatkezelései kapcsan a WIENERBERGER zRt. lett az
adatkezel6, illetve a két cég altali korabbi kdzds adatkezelések megsziintek, és a WIENERBERGER
zRt. 6nallé adatkezeld lett. Az érintettek 2022.01.01-t8] a Semmelrock Stein + Design Kft. korabbi
adatkezelései kapcsan kérdéseikkel, kérelmeikkel a WIENERBERGER zRt.-hez tudnak fordulni.

I[I. Adatkezelések

1. Kozos rendelkezések

Jogalap: Tevékenységeink adatkezelései a GDPR-ban meghatarozott jogalapokon alapulnak
(kulonosen: onkéntes hozzajarulas, szerzédés teljesitése, illetve az adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdeke, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvet6 jogai és szabadséagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségessé). Amennyiben
adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljik, Onnek joga van a hozzajarulast barmikor visszavonni.
Amennyiben adatait a GDPR. 6. cikk (1) b) pontja alapjan kezeljuk (azaz a szerz8dés teljesitéséhez
sziikséges) és nem adja meg a sziikséges adatokat, nem tudunk Onnel szerzédést kotni.

Adatok forrasa: Alapvetéen az érintettél szarmazé személyes adatokat kezeljik, amennyiben egy
adatkezelés esetén nem az érintett az adat forrasa, ugy jelen fejezetben kuilon feltlintetjik.

Hozzaférésre jogosultak: A személyes adatokat cégunk részérdl kizardlag az arra jogosult munkatarsak
ismerhetik meg, errél bels6 szabalyzatban, illetve az elektronikus adatbazisok jogosultsagi szabalyaiban
gondoskodunk.

Adatfeldolgoz6: Amennyiben cégiink valamely adatkezeléséhez adatfeldolgozét vesz igénybe, az adott
adatkezelésnél feltintetjik.

Adatbiztonsag: Az adatbiztonsaggal kapcsolatos rendelkezéseket a Tajékoztatd VII. fejezete, tovabba
az Adatkezel6k belsé informatikai szabalyzatai tartalmazzak.

Egyebek: Cégiink nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt.

A cégunk altal kért egyes adatok megadasanak elmaradasa, valamint az adatkezeléshez megadott
hozzajarulas visszavonasa tobbek kdz6tt azt eredményezheti, hogy On nem tudja igénybe venni cégiink
valamely szolgéltatasat, nem tudjuk Onnek az adott szolgaltatast nydjtani, valamint nem tudjuk Onnel
felvenni a kapcsolatot. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Cegunk felhivja a figyelmet arra, hogy amennyiben e-mail cim megadasa szukséges/lehetséges, akkor
az e-mail cim nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon. Igy példaul nem kell, hogy az e-
mail cim a hirlevélre feliratkozé nevét vagy a kilétére utalast tartalmazzon.


mailto:adatvedelem@wienerberger.hu
https://www.wienerberger.com/en/about/locations.html
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2. Marketing célu adatkezelések

2.1. Hirlevélkildés

2.1.1.Hirlevélkuldés maganszemélyeknek

Az Adatkezeld a honlapjan kuilon, erre kialakitott hirlevél feliratkozasi fellleten, illetve a honlapjan egyéb
helyeken (pl. esemény/program regisztraciokor, vagy kapcsolatfelvételi Girlap kitoltésekor) lehetéséget
biztosit hirleveleire val6 feliratkozdsra. Egyes esetekben az érintett tobb hirlevél kdzll kivalaszthatja,
hogy milyen tipusu hirlevélre akar feliratkozni (pl. az épitész tartalmakat és a maganszemélyeknek sz6l6
tartalmakat tartalmazé hirlevelek koézul kivalaszthatja, hogy melyiket szeretné kapni). Mas esetekben az
érintett csak a megadott tipusu hirlevélre iratkozhat fel az adott feluleten (pl. kiz&rdlag a
maganszemélyeknek szo6l6 hirlevelekre iratkozhat fel; vagy pl. kizarélag a promécioéra valo regisztracio
soran megadott foglalkozasanak megfelel6 tipusu hirlevélre iratkozhat fel, azaz, ha példaul valaki a
regisztracié soran megadandd adatok k6zott megjeléli, hogy épitész a foglalkozasa, akkor épitészeknek
sz0l6 hirlevélre iratkozhat fel).

Az Adatkezeld hirleveleire valo feliratkozas esetén - a kivalasztott / megadott hirlevél tipusnak megfelel6é
- hirlevelet kild az arra feliratkozénak, amelyben az Adatkezel6 - a kivalasztott / megadott tipusu
hirlevélnek megfeleléen - tajékoztat tébbek kézott - Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb -
termékekrdl, szolgaltatasokrol, eseményekrdl, illetve piackutatasrél. A foglalkozas szerinti hirlevél
tipusra (pl. Kivitelezd stb.) térténd feliratkozas esetén, a kért hirlevél tipus neve szerinti célcsoportnak
sz616 hirlevél kerll megkuldésre.

(Az Adatkezel6 e kérben felhivja a figyelmet arra, hogy a Wienerberger Mesterhaz Programba t6rténé
jelentkezés soran - ettél eltéréen - kizarélag az Adatkezeld ,Mesterhaz” hirlevelére lehet feliratkozni. A
~Mesterhaz“ hirlevélre vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatas kilbn, a jelen Adatkezelési Tajékoztatod
Wienerberger Mesterhaz Program adatkezeléseit bemutaté fejezetében talalhaté meg.)

Az Adatkezel6 hirlevelérél - barmikor korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen - le lehet iratkozni a
info@wienerberger.hu e-mail cimre térténé e-mail kildésével, az 1119 Budapest, Bartfai u. 34. cimre
torténd postai levél kildésével, illetve a hirlevél aljan szerepl6 leiratkozas linkre torténé kattintédssal. Ez
nem érinti viszont a hozzajarulas visszavonasa elétt, a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszer(iségét.

- Adatkezelés célja: kért hirlevél tipusnak megfeleld hirlevél kildése elektronikus uton,
direktmarketing, az érintettek kozvetlen Uzletszerzési célu, illetve piackutatasi megkeresése.
Azaz a feliratkozas szerinti kivalasztott / megadott hirlevél tipusnak megfelel6 megkeresések,
tajékoztatok és informaciok kildése tobbek kozott az Adatkezelé - Wienerberger, Tondach,
Semmelrock és egyéb - termékeirdl, szolgaltatasairdl, eseményeirdl, tovabba promaéciokral,
lojalitas programrdl, illetve piackutatasrol.
- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].
- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, hirlevél tipus, feliratkozas idépontja.
- Erintett: hirlevélire feliratkozok.
- Adatkezelés idétartama: az On adatait a hirlevél kildéséhez torténd hozzéajarulas
visszavonasaig kezeljuk, illetve a hirlevélrél torténd leiratkozas idépontjaig.
- Adatfeldolgozo (cimzett):
- Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1, 1100 Wien [Bécs], Ausztria),
feladata: tarhely-szolgaltatas; illetve
- ha IFrame megoldast alkalmaz az Adatkezeld, akkor a Dialég Interaktiv Kft. (Cg.01-09-
382752; székhely 1046 Budapest, Lahner Gyoérgy utca 8. A. ép. 2. em. 2.), feladata: a
shop.wienerberger.hu weboldal Uzemeltetés, és a shop.wienerberger.hu weboldal
webtarhely szolgaltatasa.
- Hozzajarulas hianyanak lehetséges kovetkezménye: nem kapja meg az Adatkezeld
hirleveleit az, aki arra nem iratkozik fel, igy nem értesul kézvetlenil tdbbek kéz6tt a hirlevélbdl
az Adatkezeld termékeirdl, szolgaltatasairdl, eseményeirdl, felhivasairdl.

Az Adatkezel6 felhivja a figyelmet, hogy amennyiben valaki korabban kizardlag az Adatkezel$ vagy
jogelédje (Semmelrock Stein + Design Kft.) altalanos jellegl hirlevelére iratkozott fel, akkor a fenti


mailto:info@kivitelezoprogram.hu
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tajékoztatds azzal az eltéréssel iranyadd, hogy az Adatkezeld kizardlag a hirlevelfeliratkozdsnak
megfeleld tipusu hirlevelet kuld.

2.1.2.Hirlevélkuldés cégeknek/szervezeteknek

Ha egy cég/szervezet - kuldn nyilatkozatban - kijeldl egy személyt arra, hogy az Adatkezeld hirlevelet
kildhessen a részére a kijeldlt személy utjan, akkor az Adatkezelé ennek a személynek kezeli az
adatait. Az Adatkezel6 - a kijel6lt személynek cimezve - a cég/szervezet részére a kért hirlevél tipust
kildi, amely hirlevél az elnevezése (pl. Tet6fedd, Kivitelezé stb.) szerinti célcsoportnak szol.

Az érintett az Adatkezel6 hirlevelérdl - barmikor korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen - le tud
iratkozni info@wienerberger.hu e-mail cimre t6rténé e-mail kiildésével, az 1119 Budapest, Bartfai u. 34.
cimre torténd postai levél kildésével, illetve a hirlevél aljan szerepld leiratkozas linkre torténé
kattintdssal. Ez nem érinti viszont a leiratkozas el6tt végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.
Leiratkozasi szandéknyilatkozatot a tiltakozasi jog gyakorlasanak tekinti az Adatkezeld.

- Adatkezelés célja: kért hirlevél tipusnak megfelel6 hirlevél, marketing Gzenet kiildése a kijeldlt
személy adatait megado cégnek/szervezetnek; azaz hirlevél formajaban - a kivalasztott hirlevél
tipusnak megfelel6 - megkeresések, tajékoztatok és informaciok kildése tébbek kdzott az
Adatkezel6 - Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb - termékeirdl, szolgaltatasairdl,
eseményeirdl, tovabba promaciokrol.

- Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f) pont].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, kapcsol6dé cég/szervezet adatai; kivalasztott hirlevél
tipusa.

- Erintett: cég/szervezet altal hirlevél fogadasara kijeldlt személy.

- Adatkezelés id6tartama: hirlevélrél torténd leiratkozas idépontjaig, vagy amig a cég vissza
nem vonja a hirlevelek fogadasara vonatkozé kijeldlését.

- Adatfeldolgoz6 (cimzett): Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1, 1100 Wien
[Bécs], Ausztria): tarhely-szolgaltato

- Adatok forrasa: Adatokat megado cég/szervezet.

2.2. Nyereményjaték szervezése

Ha nyereményjatékot hirdetink meg, jelentkezhet ra a vonatkozé nyereményjaték szabalyzatban
meghatarozott adatoknak, tipikusan nevének és e-mail cimének megkuldésével. Amennyiben a
nyereményt On nyerte meg, a nyeremény atadasa érdekében postai cimét is rogzitjik.

A nyereményjaték torténhet kézdsségi oldalon, példaul a facebook.com oldalon, vagy mas férumon
keresztil is, akar a rendezvény helyszinén is.

- Adatkezelés célja: nyereményjaték lebonyolitasa, nyertesek értesitése és nyeremény atadasa.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)]. Nyertes esetén az
Adatkezel6 a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c), a Szamviteli tv.
169. § (2) bek.] miatt 8rzi meg, kezeli az adatokat 8+2 évig.

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, kiszallitasi cim (nyertes esetén).

- Erintett: nyereményjatékban résztvevék.

- Adatkezelés idétartama: az On adatait a nyereményjaték lezartaig, nyertes esetén pedig a
Szamwviteli tv. szerinti 8 évig (+ 2 év az adbhatdsagi ellenbérzések ciklusara tekintettel) kezeljiik.

- Adattovabbitas: Facebook, www.facebook.com: platform biztositdsa a nyereményjaték
megszervezeéseének, lebonyolitasanak. Futar cég: nyeremény kiszallitasahoz.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak a lehetséges kovetkezménye: ha a regisztracio soran nem
adja meg az érintett a sziukséges adatait, akkor nem tud részt venni a nyereményjatékban.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot arra, hogy egyedi nyereményjatékok kapcsan eltérd adatkezelési
tajékoztatast adjon. Ha az Adatkezel6 valamely nyereményjaték kapcsan eltérd, egyedi tajékoztatast
ad, akkor az adott nyereményjaték kapcsan az tekintendé iranyadonak.
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2.3. Epitkezz és nyerj! és Epitkezik Segitiink! Porotherm nyereményjatékok

Az Adatkezelé ,Epitkezz és nyerj! Porotherm nyereményjaték” és ,Epitkezik? Segitiink! Porotherm
nyereményjaték” elnevezéssel nyereményjatékokat szervez(ett), mely kapcsan a 1.2.2. pontban
foglaltakhoz képest egyedi adatkezelési tajékoztatast ad az alabbiak szerint. Az Adatkezeld az ,Epitkezz
és nyerj! Porotherm nyereményjaték” és az ,Epitkezik? Segitiink! Porotherm nyereményjaték” kapcsan
az alabbiak szerint kezeli az adatokat.

2.3.1. Nyereményjatékban részvétel

A nyereményjatékokban maganszemélyek, egyéni vallalkozok és vallalkozasok (cégek) is részt
vehetnek az adott nyereményjatékra vonatkozé Jatékszabalyzatban rogzitett feltételek szerint.

Az adott nyereményjatékba vald jelentkezés soran a maganszemély jatékos, az egyéni vallalkozo
jatékos, vagy a vallalkozas jatékos nevében regisztrald kapcsolattarté hozzajarulhat, hogy megadott
elérhetéségeiken (telefonszam, e-mail cim) az Adatkezel6 egyedi lzleti kapcsolatfelvétel céljabol
megkeresse 6ket. Az egyedi lzleti kapcsolatfelvételhez adott hozzajarulassal az adott nyereményjaték
jatékosanak a nyerési esélyei nének, mivel eggyel tébb alkalommal fog szerepelni a jatékos a sorsolasi
adatbazisban. (Tehat az egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhez adott hozzajarulassal rendelkezé jatékos
kétszer fog szerepelni a sorsolasi adatbazisban, az egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhez adott
hozzajarulassal nem rendelkezé jatékos egyszer fog szerepelni a sorsolasi adatbazisban.) Ha a jatékos
tobb palyazatot (jelentkezést) nyujtott be, kizarélag az elsé olyan palyazat (jelentkezés) szerepel eggyel
tobb alkalommal a sorsolasi adatbazisban, amelynek benyujtasaval egyidejileg a jatékos vagy
kapcsolattartdja hozzajarult az egyedi lzleti kapcsolatfelvételhez. Az egyedi lzleti kapcsolatfelvétellel
kapcsolatos adatkezelésre az egyéni vallalkozok és a vallalkozasok kapcsolattartoi esetén a 11.3.15.3.
pontban foglaltak, mig maganszemélyek esetén a 11.3.15.4. pontban foglaltak az iranyaddak.

- Adatkezelés célja: a nyereményjatékban valé részvétel, a nyereményjaték feltételeinek az
ellenbrzése (ideértve a nyerési esély ndvelés feltétele megvaldsulasanak az ellendrzését is), a
nyereményjatékban résztvevdkkel kapcsolattartas, és az ezzel 6sszefiggd kommunikaciéo —
ideértve a nyertesek nevének kozzétételét — lebonyolitasa, a nyertes megallapitasa, a
nyeremény atadasa, illetve a szamviteli szabalyoknak valé megfelelés.

- Adatkezelés jogalapja:

o maganszemély és egyéni vallalkozd jelentkezOk esetén: az érintett hozzajarulasa
[GDPR 6. cikk (1) a)];

o ha véllalkozas jelentkezik, akkor a vallalkozas kapcsolattartéja esetén: az Adatkezeld
és a nyereményjatékra jelentkezé jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)];

o nyertes esetén: az Adatkezel6 a ra vonatkozé jogi kételezettség teljesitése [GDPR 6.
cikk (1) c), a Szamviteli tv. 169. § (2) bek.] miatt 6rzi meg, kezeli az adatokat 8+2 évig.

- Kezelt adatok kore:

o maganszemély jelentkezdk esetén: név, telefonszam, e-mail cim, épitkezés megadott
adatai, hozzajarult-e az érintett az egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhez a nyereményjaték
regisztracios felliletén;

o egyéni vallalkozo jelentkez6k esetén: név, székhely, addészam, telefonszam, e-mail
cim, hozzajarult-e az érintett az egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhez a nyereményjaték
regisztracios felliletén;

o vallalkozas jelentkez6k kapcsolattartoi esetén: név, telefonszam, e-mail cim,
hozzajarult-e az érintett az egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhnez a nyereményjaték
regisztracios fellletén;

o nyertes esetén: a fentiekben megjeldlt adatokon tul pénzvisszatérités esetén a
maganszemély bankszamlaszama, illetve a maganszemély szamlan, szallitdlevélen,
bekért nyilatkozatokon szereplé esetleges személyes adata. Az ,Epitkezz és nyerj!
Porotherm nyereményjaték” esetén tovabba a megklldott tervdokumentacioban
szerepl6 esetleges személyes adatok.
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- Erintett:
o maganszemély és egyéni vallalkozoé jelentkezése esetén a nyereményjatékra
jelentkez6 maganszemély, egyéni vallalkoz;
o vallalkozas (cég) jelentkezése esetén a vallalkozas kapcsolattartéja.
- Adatkezelés idétartama:
o maganszemély és egyéni vallalkozo jelentkez6k esetén: hozzajarulas visszavonasaig,
de legfeliebb a nyereményjaték befejezését koveté 1 évig kezeli az adatokat az
Adatkezelb. Kivételt képeznek ez aldl a nyertesek azon adatai, amelyek szamviteli
bizonylat részét képezik, ezeket az adatokat — a szamviteli térvénynek megfeleléen —
8 évig (+ 2 évig az adodhatosagi ellenbérzések ciklusara tekintettel) minden esetben
meg6rzi az Adatkezel6, a kuponkdddal kapcsolatos adatok is eddig kerllnek
meg6rzésre.
o kapcsolattartdk esetén: a nyereményjaték befejezését kdvetd 1 évig kezeli az adatokat
az Adatkezeld. Kivételt képeznek ez aldl a nyertesek azon adatai, amelyek szamviteli
bizonylat részét képezik, ezeket az adatokat — a szamviteli térvénynek megfeleléen —
8 évig (+ 2 évig az addhatosagi ellenbérzések ciklusara tekintettel) minden esetben
megdrzi az Adatkezel6, a kuponkoddal kapcsolatos adatok is eddig kerllnek
megdrzeésre.
- Cimzett:
o Adatfeldolgozo:
= figyelemmel arra, hogy iFrame megoldast alkalmaz az Adatkezel6 mindkét
nyereményjaték esetén: Dialég Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752; székhely: 1046
Budapest, Lahner Gydrgy utca 8. A. ép. 2. em. 2), feladata: a
shop.wienerberger.hu weboldal Uzemeltetés, a shop.wienerberger.hu weboldal
webtarhely szolgaltatasa.

= kizardlag az ,Epitkezz és nyerj! Porotherm nyereményjaték’ esetén: Republic
Group Communication Kft. (Cg.01-09-298435; székhely: 1051 Budapest, Vigyazo
Ferenc utca 4. 1. em. 2. ajtd), feladata: nyereményjaték sorsolasanak a
lebonyolitasa.

o Egyéb cimzett:
= nyeremeény atadasban kdzrem(ik6dé partner (pl. fuvarozé partner), ha kiszallitasra

kerul a termék.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: nem tud részt venni a
nyereményjatékban a jelentkezd; tovabba, ha a kisorsolt nyertes nem adja meg a
jatékszabalyzatban megjeldlt tovabbi adatokat, dokumentumokat (pénzvisszatérités esetén:
bankszamlaszam, szamla, szallitdlevél, szikség esetén kért egyéb nyilatkozatok; illetve
,Epitkezz és nyerj! Porotherm nyereményjaték” esetén ezenkiviil: tervdokumentacié), akkor
nem kapja meg a nyereményt.

- Adatok forrasa: a nyereményjatékra jelentkezd.

2.3.2. Nyereményjatékban résztvevd altal tovabbitott harmadik személy adatok

Ha az ,Epitkezz és nyerj! Porotherm nyereményjatékban” résztvevét kisorsoljak nyertesnek, akkor
koteles megkuldeni a kivitelezéssel érintett ingatlan tervdokumentacidjat az Adatkezel6nek. Mindkét
nyereményjaték esetén ha maganszemély a nyertes, akkor egyes esetekben a nyeremény
pénzvisszatérités, amelyhez szamlat, szallitdlevelet, illetve egyes esetekben vallalkozoi és sajat
nevében Kkiallitott nyilatkozatot kell megkildenie a nyertesnek. Az Adatkezel§ ilyenkor kezeli a
megkuldott dokumentumokban szereplé harmadik személyre vonatkozé adatokat.

- Adatkezelés célja: nyereményjaték feltételeinek az ellenbérzése, konkrétabban pedig a
nyertesség feltételeinek az ellenérzése, megallapitasa.

- Adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: megkulddtt dokumentumokban (pl. tervdokumentacid, szamla,
szallitélevél, illetve vallalkozéi és nyertes sajat nevében kiallitott nyilatkozat) talalhato, illetve
megadott harmadik személy adatai (pl. név, alairas).

- Erintett: nyereményjaték nyertese altal megkiildott dokumentumokban szereplé személyek.

- Adatkezelés idétartama: a nyereményjaték befejezését kdvetd 1 évig kezeli az adatokat az
Adatkezeld. Kivételt képeznek ez aldl azon adatok, amelyek szamviteli bizonylat részét képezik,



) !"’ Oldal: 12 /56
Wienerberger
ezeket az adatokat — a szamviteli térvénynek megfeleléen — 8 évig (+ 2 évig az addhatdsagi
ellendrzések ciklusara tekintettel) minden esetben megdrzi az Adatkezeld.
- Adatok forrasa: nyereményjaték nyertesének kisorsolt személy.

2.4. Szakmai nyereményjatékok

A szakmai nyereményjatékokban olyan maganszemélyek vehetnek részt, az adott szakmai
nyereményjaték jatékszabalyzataban rogzitett feltételek szerint, akik az épitdipari szektorban szakmat
gyakorolnak, vagy azzal 6sszefiiggésben tevékenységet végeznek.

A szakmai nyereményjatékra valo jelentkezés soran a jatékosok hozzajarulhatnak, hogy megadott
elérhet6ségeiken (telefonszam, e-mail cim) az Adatkezel6 egyedi Uzleti kapcsolatfelvétel céljabol
megkeresse Oket és vallalkozasukat. Az egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhez adott hozzajarulassal az
adott szakmai nyereményjaték jatékosanak a nyerési esélyei nének, mivel eggyel tébb alkalommal fog
szerepelni a jatékos a sorsolasi adatbazisban. (Tehat az egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhez adott
hozzajarulassal rendelkez6 jatékos kétszer fog szerepelni a sorsolasi adatbazisban, az egyedi izleti
kapcsolatfelvételhez adott hozzajarulassal nem rendelkez6 jatékos egyszer fog szerepelni a sorsolasi
adatbazisban.) Az egyedi Uzleti kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatkezelésre a 11.3.15.3. pontban
foglaltak az iranyadoéak.

- Adatkezelés célja: a szakmai nyereményjatékban val6 részvétel, a szakmai nyereményjaték
feltételeinek az ellendrzése (ideértve a nyerési esély novelés feltétele megvaldsulasanak az
ellen6rzését is), a szakmai nyereményjatékban résztvevékkel kapcsolattartas, és az ezzel
Osszefliggd kommunikacio — ideértve a nyertesek nevének kdzzétételét — lebonyolitasa, a nyertes
megallapitasa, a nyeremény atadasa, illetve a szamviteli szabalyoknak valé megfelelés.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim, foglalkozas, céges alkalmazott jatékos esetén
munkaltatd neve és székhelye, egyéni vallalkozd jatékos esetén egyéni vallalkozdi név és
szekhely.

- Erintett: szakmai nyereményjatékra jelentkezé személy.

- Adatkezelés idétartama: hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a szakmai nyereményjaték
befejezését kdvetd 1 évig kezeli az adatokat az Adatkezel§. Kivételt képeznek ez aldl a nyertesek
azon adatai, amelyek szamviteli bizonylat részét képezik, ezeket az adatokat — a szamviteli
torvénynek megfeleléen — 8 évig (+ 2 évig az adbhatésagi ellendrzések ciklusara tekintettel)
minden esetben megdrzi az Adatkezeld.

- Cimzett:

o Adatfeldolgozé: Republic Group Communication Kft. (Cg.01-09-298435; székhely:
1051 Budapest, Vigyaz6 Ferenc utca 4. 1. em. 2. ajté), feladata: szakmai
nyeremeényjaték sorsolasanak a lebonyolitasa.
o [Egyéb cimzett: nincs.
- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: nem tud részt venni a szakmai

nyereményjatékban a jelentkezé.

2.5. Partnerkeres® program

Partnerkeresd programunk segitségével az érdeklédd informalédhat arrdl, hogy az altala megadott
terlileten, régidban kik forgalmazzak a termékeinket. Ha az On személyes adatai tetéfedéként vagy
keresked6kent megadasra kerlltek céglink részére, annak érdekében, hogy partnerkeresé feltletiinkén
megjelenjenek, akkor az alabbiak szerint kezeljik az adatait.

- Adatkezelés célja: partnerkeresd program miikodtetése.

- Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f) pont].
- Kezelt adatok kore: e-mail cim és/vagy telefonszam.

- Erintett: tetéfedd, kereskedd kapcsolattartoja.
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- Adatkezelés id6étartama: a kapcsolattartéi min6ség megsziinéséig. Egyéb esetben ameddig -
céglnk és a tet6fedd, kereskedd partner kdzotti megallapodas alapjan - arra céglink jogosult.

- Adatfeldolgozé: Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1, 1100 Wien [Bécs],
Ausztria): tarhely-szolgaltato.

- Adatok forrasa: kapcsolattartéi adatokat megado tetéfedd, keresked6 partner

Ha On tetéfed® vagy kereskedd egyéni vallalkozd, és hozzajarult, hogy adatai feltiintetésre keriiljenek
a Partnerkeres6 programban, akkor az adatait az alabbiak szerint kezeljuk:

- Adatkezelés célja: partnerkeresé program mikodtetése.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim és/vagy telefonszam, honlapcim.

- Erintett: tetéfedd, kereskedé természetes személy (egyéni vallalkozo).

- Adatkezelés idétartama: Hozzajarulas visszavonasaig, vagy legkés6bb ameddig arra a
vonatkoz6 szerz6dés alapjan jogosult cégink.

- Adatfeldolgoz6: Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1., 1100 Wien [Bécs],
Ausztria): tarhely-szolgaltato.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: ha On nem adja meg
valamely adatat, akkor azt nem tudjuk feltiintetni a partnerkeres® programban.

3. Szaktanacsadas, kapcsolatfelvétel

3.1. Szakmai segitségnyuijtasra torténd regisztracid weblapon keresztil

A maganszemélyek kérhetik az Adatkezel6 szakmai segitségnyujtasat, regisztralva a szakmai
segitségnyujtasi adatbazisba. Az Adatkezeld segit a regisztralo érintetteknek, és amennyiben relevans
a felmerul6 kérdés megvalaszolasa kapcsan, akkor ismerteti a vonatkozo termékeit, szolgaltatasait.

- Adatkezelés célja: szakmai segitségnyujtas, és ennek érdekében kapcsolatfelvétel, a
segitségnyujtas keretében a vonatkozo, relevans termékek, szolgaltatasok ismertetése.
Amennyiben az érintett megadja, hogy mely termékek érdeklik, akkor annak megfelel6
személyre szabott kapcsolatfelvétel.

- Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a) pont] (A hozzajarulast az
érintett barmikor visszavonhatja, az Adatkezel6 jelen tajékoztatoban megjeldlt elérhetéségein,
illetve azt jelezheti az adott megkeresés soran is.)

- Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, telefonszam, e-mail cim, tovabba amennyiben
megadasra kertl, akkor az, hogy melyik termék érdekli az érintettet.

- Erintett: szakmai segitségnyuijtast igénylé személy.

- Adatkezelés id6étartama: hozzajarulas visszavonasaig vagy a személyes adatok torlésének
kéréseéig.

- Adatfeldolgozé (cimzett): figyelemmel arra, hogy iFrame megoldast alkalmaz az Adatkezeld
a Dialdg Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752; székhely 1046 Budapest, Lahner Gydrgy utca 8. A.
ép. 2. em. 2.), akinek a feladata: shop.wienerberger.hu weboldal (zemeltetés,
shop.wienerberger.hu weboldal webtarhely szolgaltatasa.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: ha On nem regisztral
szakmai segitségnyujtas iranti adatbazisunkba, nem kér szakmai segitséget, akkor ennek
érdekében nem fogjuk megkeresni. Amennyiben kérte a szakmai segitségnyujtast, de nem adta
meg, hogy mely termékek érdeklik, akkor a kapcsolatfelvételre kevésbé tudunk felkészulni.

3.2. Dijmentes szaktanacsadas kérése telefonon, e-mailben

Onnek lehetdsége van dijmentes miiszaki szaktanacsadast, illetve értékesitési szaktanacsadast kérni
a cégunk honlapjan megjeldlt elérhetéségeken (telefon, e-mail). A tanacsadas nem teljes kord, a nyujtott
informaciokért felel6sséget nem vallalunk.

- Adatkezelés célja: szaktanacsadas nyujtasa.
- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) )]
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- Kezelt adatok kore: név, feltett szakkérdés, illetve megkeresés tipusatdl / megadott adatoktol
fuggben e-mail cim, telefonszam.

- Erintett: szaktanacsadast igényl6 személy.

- Adatkezelés idétartama: Kérdés elkildésétél szamitott 180 nap. Ha a kérdés megvalaszolasa
tovabbi id6t vesz igénybe, akkor a kérdés megvalaszolasanak az id6tartama.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Ha On nem teszi fel a
kérdését, akkor nem tudunk valaszolni a kérdéseire. Ha valamely kapcsolattartasi adatot nem
adja meg, akkor az a kérdésre val6 valaszadast nehezitheti meg, vagy lehetetlenitheti el.

3.3. Epitészek szakmai, miszaki jellegii megkeresése az Adatkezeld webes feliiletén
keresztul (kapcsolatfelvételi trlap épitészeknek)

Onnek lehetésége van épitészettel kapcsolatos szakmai vagy miszaki jellegli kérdéssel fordulni
céglinkhdz, a honlapunkon erre rendszeresitett kapcsolatfelvételi Grlapon. A tanacsadas nem teljes
kord, a nyujtott informaciokeért felelésséget nem vallalunk.

- Adatkezelés célja: feltett kérdésre relevans valasz adasa, szaktanacsadas nyujtasa, illetve
kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: cégunk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)]

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, foglalkozas, megkeresés targya, feltett szakmai / miszaki
jellegl kérdés tartalma, illetve, ha megadasra kertil, akkor telefonszam.

- Erintett: szakmai, miiszaki jellegii kérdést feltevdé személy.

- Adatkezelés id6tartama: kérdés elkildésétdl szamitott 180 nap. Ha a kérdés megvalaszolasa
tovabbi id6t vesz igénybe, akkor a kérdés megvalaszolasanak az id6tartama.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: ha On nem adja meg a
kotelez6en megadand6 adatokat, akkor nem tudja hasznalni az épitészeknek kialakitott
kapcsolatfelvételi Grlapot, kérdésére nem tudunk valaszt adni.

3.4. Tajépitészek/burkoldmesterek szakmai, miszaki jellegli megkeresése Adatkezeld
webes fellletén keresztll (kapcsolatfelvételi (rlap tajépitészeknek, burkoldmestereknek)

Onnek lehet6sége van burkolat lerakasaval kapcsolatos szakmai vagy miszaki jellegli kérdéssel
fordulni cégiinkhéz, a honlapunkon erre rendszeresitett Grlapon. A tanacsadas nem teljes kord, a
nyujtott informéaciokért felelésséget nem vallalunk.

- Adatkezelés célja: feltett kérdésre relevans valasz adasa, szaktanacsadas nyujtésa, illetve
kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) )]

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, foglalkozas, megkeresés targya, feltett szakmai / mlszaki
jellegl kérdés tartalma.

- Erintett: szakmai, miiszaki jellegii kérdést feltevé személy.

- Adatkezelés idétartama: kérdés elkildésétdl szamitott 180 nap. Ha a kérdés megvalaszolasa
tovabbi id6t vesz igénybe, akkor a kérdés megvalaszolasanak az id6étartama.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: ha On nem adja meg a
kotelez6en megadand6 adatokat, akkor nem tudja hasznalni a térburkoldéknak kialakitott
kapcsolatfelvételi (rlapot, kérdésére nem tudunk valaszt adni.

3.5. Dijmentes anyagmennyiség-szamitas (WIENERBERGER Programokon kivil igényelt)

Amennyiben informaciot szeretne kapni arrdl, hogy mennyi WIENERBERGER zRt. altal gyartott
épitbanyagra (falazat, fodém, athidald, burkolétégla, tetécserép, ereszcsatorna) van sziksége épllé
vagy felljitasra vard hazhoz, épulethez, tetéhoz, illetve mennyi ezeknek az ajanlott fogyasztéi ara,
lehetéség szerint 5 munkanapon beliil elkiildjik Onnek a sziikséges anyagmennyiséget (az ajanlott
fogyasztdi arral egyitt), ha a weboldalon a sziikséges adatok megadasaval ezt kéri.
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- Adatkezelés célja:

e név (vezetéknév, keresztnév): mennyiségszamitast igénylé személy azonositasa, vele
valé kapcsolattartas, illetve mennyiségszamitas elkészitése, arrdl tajékoztatas nyujtés.

e e-mail c¢im: mennyiségszamitast igényl6 személy azonositdsa, vele valo
kapcsolattartas, illetve mennyiségszamitas elkészitése, arrdl tajékoztatas nyujtas.

o telefonszam: mennyiségszamitast igényld személy azonositasa, vele vald
kapcsolattartas, illetve mennyiségszamitas elkészitése, arrdl tajékoztatas nyujtas.

e jdbpont, amikorra az épitbanyagra sziiksége van: mennyiségszamitas elkészitése,
priorizalasa: annak megallapitasat segiti, hogy a mennyiségszamitas elkészitése
mennyire surgés.

o foglalkozas (adatfeltoltést végz6 személy jellege): mennyiségszamitast igényld
azonositasa.

e Jjranyitészam: tervek azonositasa, bekildéhoz kdtése, mennyiségszamitas elkészitése.

o termékre/anyagra vonatkozé adatok, alaprajz, metszetek, tovabbi dokumentumok,
illetve azokban szerepl6 adatok (ha a dokumentumokban a mennyiségszamitast
igénylé személyre vonatkozé személyes adatok talalhatdoak): mennyiségszamitas
elkészitése.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név (vezetéknév, keresztnév); e-mail cim; telefonszam; idépont, amikorra
az épitdanyagra sziksége van; foglalkozas (adatfeltdliést végzd személy jellege); iranyitdszam;
termékre/anyagra vonatkozé adatok, alaprajz, metszetek, tovabbi dokumentumok, illetve
azokban szereplé adatok (ha a dokumentumokban a mennyiségszamitast igénylé személyre
vonatkozd személyes adatok talalhatoak)

- Erintett: anyagmennyiség-szamitast igénylé személy.

- Adatkezelés idétartama: hozzajarulds visszavonasaig, de legkés6bb a valaszadastol
szamitott 1 év utdn az Osszes személyazonositast lehetévé tevdé adat torlésre kerll a
tervrajzokkal, feltdltétt dokumentumokkal egyutt.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: ha a mennyiségszamitast
igényld6 nem adja meg a kételez6en megadanddé adatokat, akkor az Adatkezel6 a
mennyiségszamitast nem tudja elkésziteni. Ha a mennyiségszamitast igénylé nem adja meg az
opciondlisan megadhaté adatokat, akkor az Adatkezelé kevésbé tud az egyedi igényeknek
megfelel6 mennyiségszamitast elkésziteni.

Kérjuk alaprajzon, metszeteken, homlokzati rajzon kivil tovabbi dokumentumot kizarélag akkor toltson
fel, ha az feltétlenll sziikséges a mennyiségszamitashoz.

3.6. Dijmentes térkd burkolat tervezés (Koncepciodtervezés, GardenVisions)

Tervezd kollégaink tervezési tanacsadast (CAD programmal tervezést, és egyes Semmelrock
termékekre mennyiségszamitast) nydjtanak Onnek, amennyiben cégiinktél tervezési tanacsadast kér
és a weboldalon talalhaté e-mail cimre vagy a GardenVisions applikacié kapcsolatfelvételi Grlapjan
keresztiil megkuldi a szlikséges adatokat, rajzokat.

- Adatkezelés célja: terv készitése, tanacsadas nyuljtdsa, és anyagmennyiség kiszamitasa
egyes Semmelrock termékekre, tovabba ezek kapcsan az érintett azonositasa, vele vald
kapcsolattartas, munka priorizalasa.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, termékre/anyagra vonatkozé adatok és
rajzok/tervrajzok.

- Erintett: terv, tanacsadas, Semmelrock termékekre anyagmennyiség-szamitas igényléje; a
GardenVisions applikacié hasznalata esetén, az applikacié hasznaldja.

- Adatkezelés idétartama: hozzajarulds visszavonasaig, de legkésébb a valaszadastol
szamitott 1 év utdn az Osszes személyazonositast lehetévé tevd adat toérlésre kerdl a
tervrajzokkal, feltdltott dokumentumokkal egyatt.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye: cégliink nem tudja elvégezni
a térkd burkolat tervezest.
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3.7. GardenVisions applikacid

Amennyiben On a GardenVisions applikaciot letélti és hasznalja, akkor kapcsolatba Iéphet veliink, és
kérheti tervrajz készitését.

- Adatkezelés célja: az érintett altal készitett fotok, tervek alapjan tervrajz készitése, az ehhez
szllkséges tovabbi informacidk bekérésének biztositasa, tovabba tajékoztatas nyujtasa,
valaszadas, kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, telefonszam, kérés tartalma, Gizenethez csatolt fotok.

- Erintett: GardenVisions applikacié hasznaloja, aki kapcsolatba lép céglinkkel, kéri a tervrajz
készitését.

- Adatkezelés idétartama: 1 év.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye: Cégiink nem tudja elkésziteni
a tervrajzokat, nem tud valaszolni.

Onnek lehetdsége van tovabba 11.3.5. pontban megjeldltekkel egyezéen dijmentes térkd burkolat
tervezését kérni.

Onnek lehetésége van a fentieken tul a GardenVisions applikacion keresztiil bedllitani, hogy szeretne-
e kapni értesitéseket céglnktdl az applikacion keresztll, illetve errdl szeretne-e értesitést kapni e-
mailben.

- Adatkezelés célja: az érintett értesitése.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, kikuldés ideje.

- Erintett: GardenVisions applikacié hasznaldja, értesitések cimzettje.

- Adatkezelés id6tartama: a hozzajarulas visszavonasaig, a beallitas mddositasaig.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: nem kap értesitéseket
cégunktél.

Onnek lehetésége van a GardenVisions applikaciéban fotdkat, tervrajzokat tarolni.

- Adatkezelés célja: érintett fotéinak, tervrajzainak tarolasa.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, fényképek, tervrajzok.

- Erintett: GardenVisions applikacié hasznaldja, a fotdkat, tervrajzokat feltdlté személy.

- Adatkezelés idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig, a fotok, tervrajzok torléséig.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: nem tudja tarolni fotait,
tervrajzait a GardenVisions applikacioban.

- Adatok forrasa: érintett.

Onnek lehetésége van a GardenVisions applikacion keresztil fotdkat, tervrajzokat megosztani a
k6zosségi média felliletén.

- Adatkezelés célja: érintett fotéinak, tervrajzainak k6z6sségi médiaban térténd megosztasa.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, fényképek, tervrajzok.

- Erintett: GardenVisions applikacié hasznaldja, a fotdkat, tervrajzokat feltdltd személy.

- Adatkezelés id6tartama: az adatkezelés a fényképeknek, tervrajzoknak az Erintett altal
megjelolt kdzOsségi média részére torténd tovabbitassal befejezédik. Ezt kdvetben az
Adatkezelés kapcsan a megjelolt kozosségi média adatkezelési tajékoztatdjabdl tajekozddhat
az Erintett.

- Adattovabbitas: megosztas esetén a kdzdsségi médiaban megjelennek a megosztani kivant
képek, tervrajzok.
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- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: nem kerllnek megosztasra a
kdzdsségi médidban a fotok, tervrajzok.
- Adatok forrasa: érintett.

A GardenVisions applikacié alkalmazaselemzési szolgaltatasairdl tovabbi tajékoztatas talalhato a IV/A.
fejezetben.

Az Adatvédelmi szabalyzat elfogadasa GradenVisions applikacié hasznalata esetén:

A GardenVisions applikacié hasznalataval On elfogadja a jelen adatkezelési tajékoztatot. Ha nem ért
egyet az adatkezelési tajékoztato barmely rendelkezésével, javasoljuk, hogy hagyja abba az alkalmazas
hasznalatat, és ne adjon meg személyes adatot.

3.8. Kiadvanyok, tajékoztatd anyagok igénylése

Ha On kiadvanyt igényel téliink, akkor azt dijmentesen teljesitjiik, és az On éltal megadott személyes
adatokat kizarélag a kiadvanyok megkuldéséhez hasznaljuk fel. A kiadvanyok igénylésére honlapunkon
kilon feluletet biztositunk.

- Adatkezelés célja: igényelt, relevans kiadvanyok megkildése, és e kapcsan kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név (vezetéknév, keresztnév), e-mail cim, cim (iranyitészam, telepulés
neve, kozterilet neve, hazszam), igényelt kiadvanyok, foglalkozas, illetve, ha megadasra kerdl,
akkor telefonszam.

- Erintett: kiadvanyigénylé személy.

- Adatkezelés idétartama: hozzajarulas visszavonasaig. Legfeljebb azonban a kiadvany iranti
igény elkildésétdl szamitott 1 év, vagy ha az tébb id6, akkor a kiadvany iranti kérés
teljesitésének az idétartama.

- Adattovabbitas: fuvarozo, kiadvanyokat/tajékoztaté anyagokat kiszallitd cég.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: ha On honlapunk kiadvany
igénylési feliletén nem adja meg a koételez6en megadandd adatokat, akkor nem tud kiadvanyt
igényelni. Az opcionalisan megadhaté adatok a kiadvany megkuldését, kapcsolattartast
segithetik (pl. telefonszam megadasa esetén telefonon tisztdzhatdéak a kiszallitds részletei).
Opciondlis adatok megadasa hianyaban erre nincs méd.

3.9. Kapcsolatfelvétel az Adatkezel6 webes felliletén keresztil

Ha az informaciokereshez, kapcsolatfelvételhez honlapunkon megtalalhato kapcsolatfelvételi Grlapot
hasznalja, akkor az On altal megadott informacidk, az On elérhet8ségét is beleértve, felhasznalasra
kertlnek a kérés feldolgozasahoz.

- Adatkezelés célja: feltett kérdésre, észrevételre relevans valasz adasa, illetve kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: cégunk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név (vezetéknév, keresztnév), e-mail cim, foglalkozas, kapcsolatfelvétel
targya, megkeresés tartalma, illetve, ha megadasra kertl, akkor telefonszam.

- Erintett: kapcsolatfelvételt kezdeményezd, informaciot igénylé személy.

- Adatkezelés idétartama: megkeresés, kérdés elkildésétdl szamitott 180 nap. Ha a kérdés
megvalaszolasa tovabbi idét vesz igénybe, akkor a megkeresés, kérdés megvalaszolasanak az
id6tartama.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: ha On nem adja meg a
kotelez6en megadandd adatokat, akkor nem tudja hasznalni a kapcsolatfelvételi Grlapot,
kérdésére nem tudunk vélaszt adni. Az opciondlisan megadhaté adatok a kérdés
megvalaszolasat segithetik (pl. telefonszam megadasa esetén telefonon tisztdzhatbéak a
felmerll6 kérdések). Opcionalis adatok megadéasa hianyaban erre nincs mod.
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3.10. Kapcsolatfelvétel (megkeresés) partner webes feliletén keresztll

Ha On felveszi a kapcsolatot munkatarsunkkal cégiink egy partnerének honlapjan keresztiil, akkor
igyekszlnk a lehet6 legrovidebb idén belll valaszt adni kérésére.

- Adatkezelés célja: tajékoztatas nyujtasa, valaszadas, kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: cégink jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, kérés tartalma, illetve partner oldalon megadott egyéb adatok (pl.
telefonszam, cim stb.)

- Erintett: kapcsolatfelvételt kezdeményez6, informaciot igénylé személy.

- Adatkezelés idotartama: megkeresés, kérdés elkildésétél szamitott 180 nap. Ha a
megkeresése, kérdés megvalaszolasa tovabbi idét vesz igénybe, akkor a kérdés
megvalaszolasanak az id6tartama.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: ha On nem adja meg a
cégunk partnere altal kotelezGen kitolteni kért adatokat, akkor nem tud vellink kapcsolatba Iépni
ezen a modon.

- Adatok forrasa: partner, aki megkuldi a megkeresést cégiinknek.

3.11. Kapcsolatfelvétel (megkeresés) telefonon, e-mailben

Ha On telefonon, e-mailben felveszi a kapcsolatot munkatarsunkkal - ideértve a Tetd latvanytervezé
kapcsan kildott e-mailes megkeresést -, igyeksziink a lehetd legrovidebb idén belll valaszt adni
kérdésére.

- Adatkezelés célja: tajékoztatas nyujtasa, valaszadas, kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) )].

- Kezelt adatok kore: név, kérés tartalma, illetve megkeresés tipusatdl / megadott adatoktdl
figgben e-mail cim, telefonszam.

- Erintett: kapcsolatfelvételt kezdeményezd, informéaciét igényld személy.

- Adatkezelés id6tartama: megkeresést6l szamitott 180 nap. Ha a megkeresés megvalaszolasa
tovabbi idét vesz igénybe, akkor a megkeresés megvalaszolasanak az id6tartama.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: ha On nem teszi fel a
kérdését, akkor nem tudunk valaszolni a kérdéseire. Ha valamely kapcsolattartadsi adatot nem
adja meg, akkor az a kérdésre val6 valaszadast nehezitheti meg, vagy lehetetlenitheti el.

3.12. Kapcsolatfelvétel chat ablakon keresztiil

Cégunkkel lehetéség van a honlapon talalhaté chat ablakon keresztil kapcsolatba 1épni.

- Adatkezelés célja: Ugyfélszolgalat biztositasa, kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)], amelyet az adatok
(Uzenet) beklldésével ad meg.

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, bekulldott Gzenet.

- Erintett: adatokat ({izenetet) bekiildé személy.

- Adatkezelés idétartama: az lizenet bekiildésétdl szamitott 1 honapig kezeli az Adatkezel6 az
adatokat. Amennyiben az Uzenet megvalaszolasa hosszabb id6t vesz igénybe, akkor az
adatokat az Gzenet megvalaszolasahoz sziikséges ideig kezeli az Adatkezelé.

- Cimzett: cimzettnek mindsil a chat szolgaltatast biztosité Smartsupp.com, s.r.o. (székhely:
Sumavska 31, 602 00 Brno, Csehorszag; ID No.: 036 68 681; adészam: CZ03668681), aki a
WIENERBERGER zRt. adatfeldolgozéja.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: az érintett nem tudja felvenni
a kapcsolatot az Adatkezel6vel a chat ablakon keresztil. Az érintett ilyenkor az Adatkezeld
egyeb elérhetéségein keresztil tud kapcsolatba Iépni az Adatkezel8vel.
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3.13. Az Adatkezel6 altal kezdeményezett kapcsolatfelvétel

Amennyiben kollégank nyilvanos adatbazisbdl vagy egyéb jogszerli forrasbol elérhetGséggel
rendelkezik Onhdéz, felveheti Onnel a kapcsolatot (e-mailben vagy telefonon keresztil) tgy, hogy On
még nem Ugyfelliink. Az Onnel val6 tovabbi egyeztetésekre kizarélag a hozzajarulasaval kerlilhet sor.

- Adatkezelés célja: tajékoztatas nyujtasa, értékesités novelése.

- Adatkezelés jogalapja: kapcsolatfelvétel cégiink jogos érdeke alapjan (pl. Uzletszerzés)
[GDPR 6. cikk )], a kommunikacié pedig azt kévetden az érintett hozzajarulasa alapjan térténik.
[GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam.

- Erintett: megkeresett személy (kivitelezd, beruhazd, épitész, tetéfedd, burkolomester,
tajepitész).

- Adatkezelés idétartama: cél megvaldsulasaig a kapcsolatfelvétel esetén. Hozzajarulas adasa
esetén pedig hozzajarulas visszavonasaig.

- Adatok forrasa: E-build és/vagy BAUDATA informaciés adatbazis, nyilvanosan elérheté
informaciok.

3.14. Kapcsolattartas szerz6déses kapcsolat esetén

Amennyiben cégiink altal koétott szerzédésben On kapcsolattartoként kerilt megjelolesre, ugy a
szerz8déses jogviszonnyal kapcsolatban céglink megkeresheti Ont a megadott elérhetségein
keresztil. Megkeresésiink altalaban e-mailben vagy telefonon keresztiil torténik.

- Adatkezelés célja: tajékoztatas nyujtasa, kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: cégunk és a szerz6déses partner jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)]

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam.

- Erintett: kapcsolattarto.

- Adatkezelés idétartama: az On kapcsolattartéi minéségének megsziinéséig. Amennyiben az
On adatait kapcsolattartéként egy - szamviteli bizonylatnak, vagy azt alatamasztd
dokumentumnak nem mindsuilé - szerz6dés tartalmazza, a szerz6désre vonatkozo elévilési
id6ig (altalanos elévilési id6 5 év, amely a kovetelés esedékessé valasatol kezdédik).
Amennyiben az On adatait kapcsolattartoként szamviteli bizonylat tartalmazza, vagy az azt
alatamaszté szerz6dés / dokumentum, akkor a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2
évig az addhatdsagi ellenbrzések ciklusara tekintettel).

- Adatfeldolgozé: Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V.): a
Szamviteli tv. szerint kotelez6en megbérzendé dokumentumok archivalasat és
megsemmisitését, illetve irat-, dokumentum- és folyamatkezeld rendszer terméktamogatasat
Végzi.

- Adatok forrasa: amennyiben On céges kapcsolattartd, adatat Ontél vagy cégétdl kaptuk meg.

3.15. Uzleti kapcsolatfelvétel - Altalanos céges kapcsolattartoi és maganszemély elérhetéséqi
adatok megadasa

Cégunk Uzleti partnereinek és leendd partnereinek (cég/szervezet/egyéni vallalkozé) lehetéséguik van
kapcsolattartasi adataikat megadni egyedi, Uzleti kapcsolatfelvétel céljabdl. Maganszemélyeknek,
végfelhasznaldknak is erre lehetéséget biztositunk azzal, hogy megadhatjak elérhetéségi adataikat.

3.15.1. Ataldnos céges kapcsolattartoi adatok megadasa (papir alapon) — céq altal kijeldlt
kapcsolattartok telefonos és e-mailes egyedi Uzleti megkeresése

Cég/szervezet partnereinknek, leendd partnereinknek lehetéségik van megadni kapcsolattartdkat,
akikkel cégunk egyedileg felveheti a kapcsolatot - telefon illetve e-mail utjan - cégink - Wienerberger,
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Tondach, Semmelrock és egyéb - termékeinek, eseményeinek, promécidinak bemutatasa, ajanlasa, és
termékek értékesitésének elésegitése, illetve Gzleti kapcsolat létesitése érdekében.

- Adatkezelés célja: egyedi kapcsolatfelvétel a kijelolt kapcsolattarté személy adatait megadé
céggel/szervezettel; azaz egyedi megkeresések cégink - Wienerberger, Tondach, Semmelrock
és egyeéb - termékeinek, eseményeinek, promdcidinak bemutatasa, ajanlasa, és termékek
értékesitésének elésegitése, illetve Uzleti kapcsolat Iétesitése érdekében.

- Adatkezelés jogalapja: cégunk jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f) pont].

- Kezelt adatok kore: név, mobilszam, e-mail cim, beosztas, kapcsol6dd cég/szervezet adatai.

- Erintett: cég/szervezet altal egyedi megkeresés fogadasara kijeldlt kapcsolattartd személy.

- Adatkezelés idétartama: a kijeldlés (kapcsolattartdi mindség) megsziinéséig.

- Adatok forrasa: adatokat megadé cég/szervezet.

3.15.2. Atalanos egyéni vallalkozoi kapcsolattartdi adatok megadasa (papir alapon) - egyéni
vallalkozok telefonos és e-mailes egyedi Uzleti megkeresése

Egyéni vallalkozé partnereinknek, leendd partnereinknek lehetéségik van megadni kapcsolattartasi
adataikat (telefon/e-mail), amelyen cégiink egyedileg, izleti kapcsolat létesitése érdekében felveheti
vellk a kapcsolatot, igy tobbek kdzott - Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb - termékei,
eseményei, promoécidi bemutatasa, ajanlasa, és termékek értékesitésének elésegitése végett.

- Adatkezelés célja: egyedi megkeresések, egyedi Uzleti kapcsolat létesitése, egyedi
kapcsolatfelvétel az egyéni vallalkozé érintettel; azaz egyedi megkeresések tobbek kozott
cégliink - Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb - termékeinek, eseményeinek,
promécidinak bemutatasa, ajanlasa, és termékek értékesitésének elbsegitése, illetve e
keretében Uzleti kapcsolat létesitése érdekében.

- Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a) pont].

- Kezelt adatok kore: név, telefonszam/mobilszam, e-mail cim, székely, nyilvantartasi szam.

- Erintett: egyedi megkeresésekhez hozzajarulast adé egyéni vallalkozo.

- Adatkezelés idétartama: hozzajarulas visszavonasaig.

3.15.3. Atalanos céges (egyéni vallalkozoi) kapcsolattartoi adatok megadasa (weben) — cégek
munkatarsainak, egyéni vallalkozok telefonos és e-mailes egyedi Uzleti megkeresése

Partnereink, leendd partnereink munkatarsainak és egyéni vallalkozé partnereinknek, leendd
partnereinknek lehetésége van online megadni kapcsolattartédsi adataikat (telefon/e-mail), amelyen
céglink egyedileg, Uzleti kapcsolat létesitése érdekében felveheti velik, cégikkel a kapcsolatot, igy
tobbek kozott - Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb - termékei, eseményei, promdciodi
bemutatasa, ajanlasa, és termékek értékesitésének el6segitése végett. A kapcsolattartasi adatokat
kilon erre a célra kialakitott fellileten lehet megadni, illetve egyes esetekben, ha egy promécid / program
(pl. nyereményjaték) soran megadasra kerllnek a kapcsolattartasi adatok, akkor kilén hozza lehet
jarulni ezen adatok egyedi Uzleti kapcsolatfelvételhez valé felhasznaldsahoz. Ez utdbbi valésul meg
akkor is, ha valaki maganszemélyként adja meg a kapcsolattartasi adatait, és ahhoz jarul hozza, hogy
ezeken az elérhet8ségi adatokon 6t és vallalkozasat (munkaltatojat) céglink megkeresse.

- Adatkezelés célja: egyedi megkeresések, egyedi Uzleti kapcsolat létesitése, egyedi
kapcsolatfelvétel az érintettel és cégével (munkaltatéjaval); azaz egyedi megkeresések tdbbek
kozott céglink - Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb - termékeinek, eseményeinek,
promdcidinak bemutatasa, ajanlasa, és termékek értékesitésének elbsegitése, illetve e
keretében Uzleti kapcsolat létesitése érdekében.

- Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a) pont].

- Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, telefonszam, e-mail cim, foglalkozas (ha
megadasra kertl), munkaltatd cég / egyéni vallalkozd neve, munkaltatd cég / egyéni vallalkozo
székhelye, munkaltaté cég / egyéni vallalkozo adészama (ha megadasra kerul), munkaltato cég
/ egyéni vallalkozé nyilvantartasi szama (ha megadasra keril), adatmegadas id6épontja és
helyszine (ha megadasra kerdil).

- Erintett: egyedi megkeresésekhez hozzajarulast adé személy.
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- Adatkezelés idétartama: hozzajarulas visszavonasaig.

- Adatfeldolgozé (cimzett): ha IFrame megoldast alkalmaz az Adatkezelé (azaz, ha domain
névként shop.wienerberger.hu lathatd), akkor a Dialdg Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752;
székhely 1046 Budapest, Lahner Gyodrgy utca 8. A. ép. 2. em. 2.), akinek a feladata: a
shop.wienerberger.hu weboldal Gzemeltetés, és a kapcsan a webtarhely szolgaltatasa.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: cégink nem veszi fel
mobilon, e-mailen a kapcsolatot az érintettel és cégével, igy az érintett és a cége nem értesil
kodzvetlenul az Adatkezeld ajanlatairdl, termékeirél, eseményei, promécidirdl.

3.15.4. Atalanos maganszemély / végfelhasznaldi elérhetdségi adatok megadasa (weben) -
maganszemeélyek telefonos és e-mailes eqyedi Uzleti megkeresése

A maganszemélyek megadhatjdk az e-mail cimulket és a telefonszamukat azért, hogy az Adatkezeld
id6kdzdnként, egyedileg telefonon, e-mailben felvehesse vellk a kapcsolatot. A kapcsolatfelvétel soran
az Adatkezel6 termékeit, eseményeit, promaocioit, szolgaltatasait ajanlja, ismerteti. A maganszemélyek
egyes promaocié / program (pl. nyereményjaték) soran megadott adataik tekintetében jarulhatnak ahhoz
hozza, hogy az Adatkezelé ezeken egyedi Uizleti kapcsolatfelvétel céljabdl megkeresse 6ket.

- Adatkezelés célja: egyedi megkeresések, egyedi Uzleti kapcsolat létesitése, egyedi
kapcsolatfelvétel az érintettel, azaz egyedi megkeresések tobbek kdzott céglink - Wienerberger,
Tondach, Semmelrock és egyéb - termékeinek, eseményeinek, promoécidinak bemutatasa,
ajanlasa, és termékek értékesitésének elb6segitése, illetve e keretében Uzleti kapcsolat
létesitése érdekében.

- Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a) pont] (A hozzajarulast az
érintett barmikor visszavonhatja, az Adatkezeld jelen tajékoztatoban megjeldlt elérhetéségein,
illetve azt jelezheti az adott megkeresés soran is.)

- Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, telefonszam, e-mail cim.

- Erintett: egyedi megkeresésekhez hozzajarulast adé személy.

- Adatkezelés id6étartama: hozzajarulas visszavonasaig.

- Adatfeldolgozé (cimzett): figyelemmel arra, hogy iFrame megoldast alkalmaz az Adatkezel6
a Dialdg Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752; székhely 1046 Budapest, Lahner Gyorgy utca 8. A.
ép. 2. em. 2.), akinek a feladata: a shop.wienerberger.hu weboldal Gzemeltetés, és a kapcsan
a webtérhely szolgaltatasa.

- Adatszolgaltatdas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: cégink nem veszi fel
mobilon, e-mailen a kapcsolatot az érintettel, igy az érintett nem értesil kézvetlendl az
Adatkezel6 ajanlatairdl, termékeirél, eseményei, promocidirol.

3.15.5. Atalanos maganszemély / végfelhasznaloi elérhetéséqi adatok megadasa lizenet
kildéssel egybekotve (weben) — kérdések megvalaszolasa, maganszemélyek telefonos
és e-mailes eqyedi Uizleti megkeresése

Maganszemélyeknek, végfelhasznaloknak, akik érdeklédnek a termékeink, szolgaltatasink, céglnk irant
lehet8ségik van online megadni kapcsolattartasi adataikat (telefon/e-mail), amelyeken céglnk
egyedileg, Uzleti kapcsolat létesitése érdekében felveheti velik a kapcsolatot, igy tdbbek kézott -
Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb - termékei, eseményei, promécidi bemutatasa, ajanlasa,
és termékek értékesitésének elBsegitése végett. A maganszemélyeknek, végfelhasznaldknak
kapcsolattartoi adataik megadasa soran lehetéséguk van kérdést feltenni céglinknek, vagy észrevételt
tenni, amelyet szintén megvalaszolunk.

- Adatkezelés célja: feltett kérdés, észrevétel megvalaszolasa, tovabba egyedi megkeresések,
egyedi Uzleti kapcsolat létesitése, egyedi kapcsolatfelvétel az érintettel, azaz egyedi
megkeresések tObbek kdzott céglink - Wienerberger, Tondach, Semmelrock és egyéb -
termékeinek, eseményeinek, promaocidinak bemutatasa, ajanlasa, és termékek értékesitésének
elésegitése, illetve e keretében Uzleti kapcsolat létesitése érdekében.

- Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a) pont].
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- Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, telefonszam, e-mail cim, foglalkozas,
iranyitészam, adatmegadas id6épontja és helyszine (ha megadasra kerul), kapcsolatfelvétel
targya és kérdés / észrevétel (ha megadasra kerul).

- Erintett: egyedi megkeresésekhez hozzajarulast adé személy.

- Adatkezelés idétartama: hozzajarulads visszavonasaig.

- Adatfeldolgozé (cimzett): figyelemmel arra, hogy iFrame megoldast alkalmaz az Adatkezel®
Dialog Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752; székhely 1046 Budapest, Lahner Gyoérgy utca 8. A. ép.
2. em. 2.), feladata: shop.wienerberger.hu weboldal Uzemeltetés, shop.wienerberger.hu
weboldal webtarhely szolgaltatasa.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: cégink nem veszi fel
mobilon, e-mailen a kapcsolatot az érintettel, igy az érintett nem értesul kdzvetlenll az
Adatkezel6 ajanlatairdl, termékeirdl, eseményei, promociéirdl, tovabba az érintett nem kap
valaszt az ezen az (rlapon feltett kérdésére / észrevételére.

3.16. Névjegykartyak kezelése

Amennyiben cégiink munkatarsa részére On atadja névjegykartyajat, akkor az azon lévé személyes
adatait az alabbiak szerint kezeljuk.

- Adatkezelés célja: kapcsolatépités és kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) a) pont].
- Kezelt adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim, beosztas.

- Erintett: névjegykartya tulajdonosa.

- Adatkezelés id6étartama: hozzajarulas visszavonasaig.

3.17. Postazas, iktatas

Amennyiben cégiink az On részére postai Gton kildeményt (pl. levél, szerzédés) Kkiild,
iktatérendszertinkben a cimzettel és a kiildeménnyel kapcsolatos adatok rogzitésre keriinek.

- Adatkezelés célja: kildemény nyomon kévetése, kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, cim, kildemény azonositoja, kiklldés ideje.

- Erintett: cimzett.

- Adatkezelés id6tartama: a postanyilvantartas 5 év eltelte utan selejtezésre kerdl.

- Adatfeldolgozé6: S-Group Kdzép-eurdpai Zrt. (székhely: 9600 Sarvar, Batthyany utca 63.):
posta el6készitése, postai Ugyintézés.

- Adattovabbitas: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): levelek,
posta kildemények szallitasat végzi.

3.18. Mintacserép-igénylés

Cégunk lehet8séget biztosit - kilén igényld fellleten - épitkezésenként 3 db mintacserép igénylésére.

- Adatkezelés célja:
o foglalkozéas: azonositas, az érintett igényeinek kiszolgalasa;
o vezetékneév, keresztnév: azonositas, kapcsolattartas;
e e-mail cim, telefonszam: azonositas, kapcsolattartas;
e épitkezés cime: azonositas, atlathatdsag biztositasa, annak megakadalyozésa, hogy
egy épitkezésrdl 3 db mintacserépnél tdbb mintacserepet igényeljenek;
e széllitasi cim: igényelt mintatermék kiszallitasa;
e igényelt termék: igényelt mintatermék kiszallitasa.
- Adatkezelés jogalapja:
e érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)]: foglalkozas, vezetéknév, keresztnév, e-mail
cim, telefonszam, szallitasi cim, igényelt termék adatok esetén;
e céglink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)]: épitkezés cime adat esetén.
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- Kezelt adatok kore: foglalkozas, vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam, épitkezés
cime, szallitasi cim, igényelt termék.

- Erintett: mintacserepet igényld személy.

- Adatkezelés id6étartama: hozzajarulas visszavonasaig, de legkésébb az igénylés leadasatol
szamitott 1 évig.

- Adattovabbitas: mintacserepet kiszallitd fuvarozé részére atadjuk a mintatermék
kiszallitdsahoz szlikséges adatokat.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: amennyiben nem adja meg a
kotelezben kitdltendd adatokat, akkor nem tud igényelni mintacserepet.

3.19. Burkolat-tervezdi tanacsadas

Cégunk dijmentes burkolat-tervezdi tanacsadast biztosit az érdeklédéknek. A dijmentes burkolat-
tervezdi tandcsadasra a Semmelrock mintakertben kerll sor, ahol céguink termékeit is megismerhetik
az érdekl6dok. A dijmentes burkolat-tervezéi tanacsadasra idépontot honlapunkon lehet foglalni. Ha
olyan kérdés, kérés merdl fel, akkor a tanacsadas keretében a kérdés, kérés a személyes talalkozot
kovetben keril megvalaszolasra.

- Adatkezelés célja: id6pontfoglalas burkolat-tervezdi tanacsadasra, burkolattervezéi
tanacsadas biztositasa (ideértve a felmerild kérdések, kérések személyes talalkozot kdvetd
megvalaszolasat is), kapcsolattartas a burkolat-tervezdi tanacsadast igényld személlyel.

- Adatkezelés jogalapja:

o burkolat-tervez6i tanacsadast igényl6 személy vonatkozasaban: az érintett
hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)];

o ha a burkolat-tervezéi tanacsadast igényl6 személy mas személy adatat is megadia,
akkor ezen személy vonatkozasaban: cégink és a burkolat-tervezéi tanacsadast
igénylé személy a jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) )].

- Kezelt adatok kore:

o burkolat-tervezéi tandcsadast igényl6 személy neve, e-mail cime, telefonszama,
burkolat-tervezdi tanacsadas id6pontja, illetve, ha egyéb sajat személyes adatot is
megad a burkolat-tervezéi tanacsadas soran, akkor a burkolat-tervezéi tanacsadast
igénylé személy, akkor ez az adat;

o ha a burkolat-tervezéi tanacsadas soran mas személy adatat is megadja a burkolat-
tervez6i tanacsadast igénylé személy, akkor ez az adat.

- Erintett:

o burkolat-tervezéi tanacsadast igénylé személy; illetve,

o ha a burkolat-tervezéi tanacsadas soran mas személy adatat is megadja a burkolat-
tervez6i tanacsadast igénylé személy, akkor ez a személy.

- Adatkezelés id6tartama: burkolat-tervezéi tanacsadast igénylé személy hozzajarulasanak a
visszavonasaig, de legkésébb a burkolat-tervezdi tanacsadas igénylésétdl szamitott 5 évig.

- Cimzett:

o Adatfeldolgozé: figyelemmel arra, hogy IFrame megoldast alkalmaz az Adatkezeld a
Dialdg Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752; székhely: 1046 Budapest, Lahner Gyorgy utca
8. A. ép. 2. em. 2.), akinek a feladata: shop.wienerberger.hu weboldal Gzemeltetés, és
a shop.wienerberger.hu weboldal webtarhely szolgaltatasa.

o Egyéb cimzett: nincs.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: ha a burkolat-tervezéi
tanacsadas id6pontfoglalé fellletén nem adja meg valaki a kbételez6en megadandd adatait,
akkor nem tud részt venni a burkolat-tervezi tanacsadason.

- Adatok forrasa: burkolat-tervezdi tanacsadast igénylé személy.

4. Megrendelések

Az ajanlatokat és megrendeléseket elektronikus adatbazisokban, a megrendelésekhez kapcsol6do
dokumentacidkat (pl. szamla, szallitélevél) elektronikusan, illetve papir alapon taroljuk.

Altalanossagban cég formaban miikddd kereskeddpartnereik részére értékesitiink (elektronikusan
mikodd webshopon keresztiil, melyet csak szerz6dott partnereik vehetnek igénybe). Ebben az esetben
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a keresked6i kapcsolattartok személyes adatait kezeljuk jogos érdek alapjan [GDPR 6. cikk (1) f)].
Amennyiben az értékesités természetes személy (pl. egyéni vallalkozd, munkatars) részére torténik,
ugy az 6 személyes adataikat kezeljik a szerz8déskotés jogalapjaval [GDPR 6. cikk (1) b)].

Amennyiben On szerzédott kereskeddpartneriink kapcsolattartoja, ajanlatot vagy megrendelést akkor
tud leadni, ha elézetesen webshopunkba regisztralt. A regisztracidhoz az On hozzajarulasa alapjan
kezeljiik az On nevét, e-mail cimét, jelszé emlékeztetd kérdését és valaszat. Amennyiben a webshop
felliletére 2 éven keresztil nem Iép be, személyes adatait a webshopban anonimizaljuk. A webshopba
torténd regisztracioval kapcsolatban részletesebb tajékoztatast a regisztracidkor nyujtunk.

4.1. Ajanlatkérés

a) Amennyiben On céges kereskeddpartneriink kapcsolattartoja, adatait az alabbiak szerint kezeljiik:

- Adatkezelés célja: ajanlatkérés; ajanlat feldolgozasa.

- Adatkezelés jogalapja: jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, felhasznalénév, e-mail cim, jelszd, megrendelni kivant termékek.

- Erintett: ajanlatot kiildé kapcsolattartoja.

- Adatkezelés idétartama: adatait 5 évig taroljuk, figyelembe véve a Ptk. szerinti eléviilési id6t.

b) Amennyiben On természetes személyként ajanlatot kivan leadni résziinkre, adatait az alabbiak
szerint kezeljuk:

- Adatkezelés célja: ajanlatkérés; ajanlat feldolgozasa.

- Adatkezelés jogalapja: jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, megrendelni kivant termeékek.

- Erintett: ajanlat kiildé.

- Adatkezelés idétartama: adatait 5 évig taroljuk, figyelembe véve a Ptk. szerinti elévilési id6t.

4.2. Megrendelés

a) Amennyiben On céges kereskeddpartneriink kapcsolattartoja, adatait az alabbiak szerint kezeljik:

- Adatkezelés célja: megrendelés feldolgozasa, teljesitése, teljesitése érdekében
kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: jogos érdek. [GDPR 6. cikk (1) )]

- Kezelt adatok kore: név, felhasznalonév, e-mail cim, jelszé, megrendelni kivant termékek.

- Erintett: megrendeld kapcsolattartéja.

- Adatkezelés id6tartama: a szamviteli bizonylatokat és az azokat alatamaszto
megrendeléseket, szerz8déseket a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az
adohatésagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk. Egyéb esetben eléviilési id6 elteltéig
(altalanos elévulési id6 5 év, amely a kdvetelés esedékessé valasatol kezdddik).

- Adatfeldolgozé6: Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1., 1100 Wien [Bécs],
Ausztria): az SAP rendszer karbantartasat végzi. Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Budapest,
Czuczor utca 10. IV. és V.): a Szamviteli tv. szerint kételez6en meg6rizendé dokumentumok
archivalasat és megsemmisitését végzi.

b) Amennyiben On természetes személyként megrendelést kivan leadni résziinkre, Ugy adatait az
alabbiak szerint kezeljuk:

- Adatkezelés célja: megrendelés feldolgozasa, teljesitése, nyilvantartasa; szamlazas.

- Adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) b)].

- Kezelt adatok kore: név, lakcim, e-mail cim, telefonszdm, ad6szam, megrendelt termékek.

- Erintett: megrendels.

- Adatkezelés idétartama: a szamviteli bizonylatokat és az azokat alatamaszto
megrendeléseket, szerz6déseket a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az
adbéhatosagi ellendrzések cikluséra tekintettel) taroljuk. Egyéb esetben elévilési id6 elteltéig
(altalanos elévilési id6 5 év, amely a kdvetelés esedékessé valasatol kezdédik).
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Adatfeldolgozé: Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1., 1100 Wien [Bécs],
Ausztria): az SAP rendszer karbantartasat végzi. Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Budapest,
Czuczor utca 10. IV. és V.): a Szamviteli tv. szerint kételez8en meg6rizendé dokumentumok
archivalasat és megsemmisitését végzi.

c) Amennyiben a termék atvételére a megrendelé személyétdl eltéré6 személy jogosult, az atvevd
személy adatait a megrendel6 adja meg résziinkre. Ebben az esetben a megrendel koteles az atvevét
tajékoztatni arrdl, hogy adatai részlinkre atadasra kerilnek, tovabba koteles gondoskodni arrdl, hogy ez
megfeleld jogalappal torténjen. Az atvevé adatait az alabbiak szerint kezeljik:

Adatkezelés célja: ajanlatkérés, megrendelés teljesitése, termékek atadasa, kiszallitasa és
értesités kildése a kiszallitasrol és a rendelési adatokrol.

Adatkezelés jogalapja: cégiink és a vevé jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)].

Kezelt adatok kore: név, kiszallitasi cim, e-mail cim, telefonszam.

Erintett: termék atvevsje.

Adatkezelés idétartama: A szamviteli bizonylatokat és az azokat alatdmasztd iratokat a
Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az adbéhatdsagi ellenbérzések ciklusara
tekintettel) taroljuk. Egyéb esetben a megrendeléshez kapcsolodo elévilési idd elteltéig
(altalanos elévilési id6 5 év, amely a kdvetelés esedékessé valasatol kezdddik).
Adatfeldolgozé6: Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1., 1100 Wien [Bécs],
Ausztria): az SAP rendszer karbantartasat végzi. Dream Interactive Kft. (székhely: 1027
Budapest, Medve utca 24.): SMS kild6 szolgaltatast nyujt. DLG Kft. (székhely: 1116 Budapest,
Fehérvari ut 108-112.): a WTS fuvarozai feliilet karbantartasat végzi.

Adattovabbitas: Fuvarozo cég (szerz6dott partneriink): Az atvevé adatai atadasra kertinek a
fuvarozo részére a termékek kiszallitasanak céljabol.

Adatok forrasa: Szerz6dott kereskeddpartneriink.

4.3. Szamlazas

Adatkezelés célja: a megrendelésekkel kapcsolatos szamla kiallitasa.

Adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c)].

Kezelt adatok kore: név, cim, telefonszam.

Erintett: szerz6d6 fél.

Adatkezelés id6tartama: a szamviteli bizonylatokat a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8
évig (+ 2 év az addhatdsagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk.

Adatfeldolgozé: Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V.): a
Szamviteli tv. szerint kotelez6en meg6rizendé dokumentumok archivalasat és
megsemmisitését végzi.

4.4. Kiszallitas

5.

Adatkezelés célja: a megrendelések teljesitése, kiszallitasa, illetve a fuvarozéval vald
kapcsolattartas érdekében felvesszik a sofér adatait.

Adatkezelés jogalapja: cégunk és a vevd jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].

Kezelt adatok kore: név, telefonszam, rendszam.

Erintett: sofér.

Adatkezelés id6tartama: a szamviteli bizonylatokat (pl. szallitélevél) a Szamviteli tv. 169. § (2)
bek. szerint 8 évig (+ 2 év az addhatésagi ellenbrzések ciklusara tekintettel) taroljuk. Egyéb
esetben elévilési id6 elteltéig (altalanos elévilési id6 5 év, amely a kdvetelés esedékessé
valasatol kezdddik).

Adatfeldolgozé: DLG Kft. (székhely: 1116 Budapest, Fehérvari ut 108-112.): a WTS fuvarozoéi
felllet karbantartasat végzi. Dream Interactive Kift. (székhely: 1027 Budapest, Medve utca 24.):
SMS kuldé szolgaltato.

Adattovabbitas: az atvevdé személy SMS-ben értesitést kap a kiszallitassal kapcsolatos
informaciokroél, melynek kapcsan atadasra keril a sofér rendszama.

Adatok forrasa: szerz6dott fuvarozépartnerink.

Megallapodassal és jegyzokonyvfelvétellel kapcsolatos adatkezelések
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5.1. Megallapodasok (maganszemély, eqyéni vallalkozd)

Amennyiben céglink megallapodast két Onnel (pl. termékértékesités, bérleti szerzédés, megbizasi
szerz8dés stb.), a megallapodasban az alabbi adatait vesszik fel és azokat az alabbiak szerint kezeljik.

- Adatkezelés célja: megallapodas irasbeli rogzitése, nyilvantartasa, teljesitése.

- Adatkezelés jogalapja: szerz6déskotés, szerzddés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) b)].

- Kezelt adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim, adészam, bankszamlaszam, munkakar,
alairas. (A szerz6dés jellegétél fliggéen a személyes adatok kore bdévilhet, azonban a
szerz8dés csak a feltétleniil sziikséges adatokat tartalmazza.)

- Erintett: szerz6d6 fél (természetes személy).

- Adatkezelés idétartama: a szerz6dés lejartatol szamitott 10 évig taroljuk (tekintettel a Ptk.
szerinti eléviilési idére és jellegére, tovabba figyelembe véve, hogy a szamviteli bizonylatokat a
Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az adbéhatdsagi ellenbrzések ciklusara
tekintettel) taroljuk.) Bizonyos megallapodasok esetén - kul6ndsen ideértve a reklamacios
megallapodasokat, és a garanciaval 6sszefiiggé rendelkezéseket tartalmazé megallapodasokat
- a garancia (jotallas) idejéig (33 év) taroljuk.

- Adatfeldolgozé: Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V.): a
Szamviteli tv. szerint kotelez6en meg6rizendé dokumentumok archivalasat és
megsemmisitését, illetve irat-, dokumentum- és folyamatkezeld rendszer terméktamogatasat
Végzi.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: a szerz6dés megkotéséhez
szlikséges adatok megadasa hianyaban a felek k6zott nem jon 1étre szerzédés.

5.2. Megallapodasok (szervezettel/céggel)

Amennyiben céglnk megallapodast kot egy szervezettel / céggel, akkor a megallapodast aldird, céget
képvisel6 személyek (képviseletre jogosult személyek) adatait cégink kezeli.

- Adatkezelés célja: megallapodas létrejotte, teljesitése, megallapodas létrejottének igazolasa.

- Adatkezelés jogalapja: cégink és a szerz6déses partner jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, alairas, alairas modja (cégjegyzés maédja), beosztas.

- Erintett: cég/szervezet nevében alair6, képviseletre jogosult személy.

- Adatkezelés idétartama: amennyiben az On adatait egy - szamviteli bizonylatnak, vagy azt
alatamaszté dokumentumnak nem min8suld - szerzédés tartalmazza, a szerz8désre vonatkozé
elévilési id6ig (altalanos elévilési idd 5 év, amely a kdvetelés esedékessé valasatdl kezdddik).
Amennyiben az On adatait szamviteli bizonylat tartalmazza, vagy az azt alatamaszt6 szerz6dés
/ dokumentum, akkor a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 évig az adohatésagi
ellenérzések ciklusara tekintettel).

- Adatfeldolgozé: Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V.): a
Szamviteli tv. szerint kotelez6en megbrizend6 dokumentumok archivélasat és
megsemmisitését, illetve irat-, dokumentum- és folyamatkezeld rendszer terméktamogatasat
végzi.

- Adatok forrasa: amennyiben On cég képviseletében eljard, megallapodast alairé személy,
akkor az adatat Ontél vagy a cégétél kaptuk meg.

5.3. Fizetési felszélitasok, egyéb igényérvényesités

- Adatkezelés célja: fizetési felszdlitas kiildése, egyéb uton igényérvényesités (pl. hatésagi vagy
birésagi eljaras kezdeményezése).

- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) )].

- Kezelt adatok kore: név, cim.

- Erintett: szerz6d6 fél vagy az adott igényérvényesités kapcsan az ellenérdekd fél.

- Adatkezelés idétartama: a dokumentaciokat a Ptk. szerinti elévilési idd elteltéig, illetve aktiv
partneriink esetén 10 évig kezeljiik. (Altalanos eléviilési idd 5 év, amely a kdvetelés esedékessé
valasatol kezddédik.)
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- Adattovabbitas: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): levelek,
postai kildemények szallitasat végzi. Budapesti székhelyl ugyvédi iroda: Ugyveédi
meghatalmazas alapjan felszdlito levél készitését és kikuldését végzi.

5.4. Egvyenlegkozldk

- Adatkezelés célja: egyenleg nyomon kovetése, egyenlegrél (pl. tartozasrdl) informaciéd
kildése, kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: a szerz6d6 fél és céglink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, cim.

- Erintett: szerz6dé fél.

- Adatkezelés id6tartama: 1 év.

- Adattovabbitas: Ugyben eljaré tigyvédi iroda, kdnyvvizsgald, NAV részére kérés esetén.
Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): levelek, postai kiildemények
szallitasat végzi.

5.5. Jegyz6konyvfelvétel

Céglnk, ha az szikséges, akkor egyes eseményekrdl, tényekrél jegyzékonyvet vesz fel. Céglink
altalanossagban a jegyz6kdnyvben régzitett adatokat az alabbiak szerint kezeli, ha azok kapcsan
egyedi, eltéré tajékoztatast nem ad.

- Adatkezelés célja: Jegyz6konyvben rogzitett tények bizonyitasa.

- Adatkezelés jogalapja: céglnk jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, egyéb a jegyz6konyvben rogzitett személyes adat (igy esettdl
fuggden pl. lakcim, anyja neve, alairas).

- Erintett: jegyz6kdnyvezéssel érintett fél.

- Adatkezelés idétartama: altalanos elévilési idSig (5 év).

- Adatfeldolgoz6: jegyz6konyvezéssel megbizott partner (pl. egyes alkalmazastechnikai
ellendrzések esetén az alkalmazastechnikai szakértd).

- Adatok forrasa: jegyz6konyvet felvevd személy, jegyzékdonyvezésben kdzrem(ikdds személy.

5.6. Tanuk adatainak a kezelése

Egyes esetekben tanuk igazoljak, hogy az okirat alairdja az okiratot el6ttiik irta ala, vagy alairasat el6ttiik
sajat kezl alairasanak ismerte el. Egyes esetekben pedig a tanuk egyes események megtorténtét
igazoljak. Cégunk a tanuk okiraton régzitett adatait kezeli.

- Adatkezelés célja: annak igazoldsa, hogy az okirat alair6ja az okiratot a tanuk elétt irta ala,
vagy aldirasat a tanuk el6tt sajat kezl aldirasanak ismerte el; vagy egyes események
megtorténtének az igazolasa. Tovabba a teljes bizonyitd erejii maganokirati forma térvényi
feltételeinek a biztositasa.

- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)]: okiratbiztonsag garantalasa,
események igazolhatésaga kézvetve az Adatkezeld tulajdonhoz vald joganak a védelme és a
vallalkozas szabadsaga.

- Kezelt adatok kore: tipikusan a név, lakéhely, lakdhely hianyaban tartézkodasi hely, alairas,
egyeb a tanu altal esetleg megadni kért adat.

- Erintett: tanu.

- Adatkezelés idétartama: amennyiben a tanu adatait egy - szamviteli bizonylatnak, vagy azt
alatamaszté dokumentumnak nem mindsilé - okirat tartalmazza, az okiratra vonatkozo
elévilési id6ig (altalanos elévilési idd 5 év, amely a kdvetelés esedékessé valasatdl kezdddik).
Amennyiben a tanu adatait szamviteli bizonylat tartalmazza, vagy az azt alatamaszté okirat,
akkor a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 évig az adbéhatdsagi ellendrzések
ciklusara tekintettel). A garanciaval 6sszefiiggé rendelkezéseket tartalmazé megallapodasokat
a garancia (jotallas) idejéig (33 év) taroljuk.

- Adatfeldolgozé: Iron Mountain Kft. (székhely: 1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V.): a
Szamviteli tv. szerint koételez6en meg6rizendé  dokumentumok archivalasat és
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megsemmisitését, illetve irat-, dokumentum- és folyamatkezel® rendszer terméktamogatésat
végzi.

6. Programok, rendezvények, palyazatok

6.1. Rendezvények

[d6rél idére partnereink szamadra rendezvényeket szervezink, amelyen a részvétel onkéntes. A
rendezvények soran tdmegfelvételek és egyéni felvételek is készul(het)nek, melyre a meghivéban,
regisztraciokor és a rendezvény ideje alatt is felhivjuk a figyelmet. Az elkészllt vided-, illetve
fényképfelvételeket belsé céges kommunikacios fellletliinkdn, illetve az interneten (pl. Facebook oldal,
honlap) kdzzétessziik. Amennyiben nem kivan szerepelni a felvételeken, illetve tiltakozik az On
szereplésével készlld felvételek nyilvanossagra hozatalaval szemben, kérjik jelezze céglink részére,
és haladéktalanul intézkedlink kérése teljesitése érdekében.

- Adatkezelés célja: rendezvény megszervezése, résztvevok nyilvantartasa.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam.

- Erintett: rendezvényen résztvevé.

- Adatkezelés id6tartama: a szamviteli bizonylatokat a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8
évig (+ 2 év az adbdhatdsagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk.

- Adatfeldolgozé: rendezvényiigyndkség (pl. Glésrend esetén).

- Adattovabbitas: szalloda felé a rendezvényre érkezdk elszalldsolasanak céljabdl.

Rendezvényen készilt képmassal (fénykeép, vided) kapcsolatos adatkezelés

- Adatkezelés célja: fénykép- és videodfelvételeket cégiink népszerisitése érdekében, illetve az
események dokumentalasa céljabdl készitlink és teszlink k6zzé.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a)], illetve amennyiben a
rendezvényen csak ugy van lehet6ség részt venni, hogy arrol felvételek késziilnek: céglink
jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: fénykép- és video felvétel.

- Erintett: rendezvényen résztvevok.

- Adatkezelés id6tartama: 5 év.

- Adatfeldolgozé: fényképet készitd cég.

- Nyilvanossagra hozatal: Social media csatorndkon keresztul, honlapon, prospektusokban,
mas el6re meghatarozott médon, férumon.

6.2. Képzések

Rendszeresen szerveziink képzéseket pl. épitészek, tet6feddk, burkolémesterek szamara, amelyekre
onként lehet jelentkezni.

- Adatkezelés célja: Képzés szervezése és lefolytatdsa, kapcsolattartas, képzéssel kapcsolatos
tevékenységek ellatasa.
Ha a képzés felnbttképzésnek mindsiil, akkor tovabbi cél a jogszabaly altal elirt adattovabbitasi
kotelezettség teljesitése, illetve tanusitvany kérése esetén a tanusitvany kiallitasa és atadasa.

- Adatkezelés jogalapja: Amennyiben természetes személy jelentkezik egy képzésre, akkor az
adatkezelés jogalapja szerz6dés létrejotte és szerzddés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) b)]
Amennyiben cég jelentkezik egy képzésre, akkor az altala megadott képzésben résztvevd
adatai kapcsan az adatkezelés jogalapja céglnk és a jelentkez6 cég jogos érdeke [GDPR 6.
cikk (1) f)].
Ha a résztvev$ adatait jogszabaly alapjan meg kell 8rizniink, vagy tovabbitanunk kell (pl.
szamviteli vagy feln6ttképzési kotelezettségek miatt), akkor az adatkezelés jogalapja jogi
kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c) pont]. Felnéttképzés esetén tovabba a
tandsitvannyal kapcsolatos adatokat, illetve annak tényét, ha valaki magyarorszagi lakcimmel
nem rendelkezé nem magyar allampolgar jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) f)] alapjan kezeljuk.
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- Kezelt adatok kore: Adott képzés kapcsan bekért/megadott adatok, igy kuléndsen név,

munkahely, munkakér (foglalkozas, beosztas), lakcim, e-mail cim, cégnév, telefonszam, képzés
tipusa/adatai, kamarai szam.
Ha képzés feln6ttképzésnek mindsil, akkor a kovetkez6 adatok mindig kezelésre keriinek:
csaladi és utonév; szlletési csaladi és utonév; anyja sziletési csaladi és utdneve; sziletési
orszag, szlletési hely és idd; legmagasabb iskolai végzettség; e-mail cim; ha a résztvevd
magyarorszagi lakcimmel nem rendelkez6 nem magyar allampolgar, akkor ennek ténye;
oktatasi azonositdé szam; képzés neve, jellege, képzés 6raszama, képzésbe torténd belépéssel
és képzés elvégzésével, illetve a képzés elvégzésének hianyaban a képzésbdl toérténd
kilépéssel kapcsolatos adatok; képzés soran torténd érékeléssel/mindsitéssel kapcsolatos
adatok, ha erre sor kerll; ha relevans az adott képzés kapcsan, akkor: szakképesités,
szakképzettség, idegennyelv ismerete, fizetési kotelezettség, igénybe vett képzési hitel, képzési
dij, kéltségviseld. (Fktv. alapjan kételez6en megadandé vagy kezelendd adatok.). Ha az érintett
a feln6ttképzés kapcsan kéri a tanusitvany kiallitasat, akkor az erre vonatkoz6 nyilatkozat, illetve
a kiallitott tanusitvanyon szerepl6 adatok (tanusitvany sorszama, csaladi és utonév, sziletési
csaladi és utonév, sziletési hely és id8, anyja sziletési csaladi és utdneve, elvégzett Képzésre
vonatkozo adatok).

- Erintett: Képzésen résztvevd.

- Adatkezelés id6tartama: 1 év, 5 év Kamarai képzés esetén. Felnbttképzés esetén a
szlkséges, a kotelez6en megadando és kezelendd adatokat a képzéstél szamitott 8 év utolsd
napjaig taroljuk. A szamviteli bizonylatokat a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év
az addhatosagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk.

- Ko6z6s adatkezelés:

- Adattovabbitas: Epitész képzés esetén az Epitész Kamara részére tovabbitjuk az adatokat

jogi kotelezettség alapjan.
Feln6ttképzés esetén a képzés résztvevdjének jogszabalyban meghatarozott adatait
tovabbitjuk a Felndttképzési Adatszolgaltatasi Rendszerbe (FAR). Adatkezel6 felhivja arra a
figyelmet, hogy felnGttképzés esetén a megadott e-mail cimre a képzéssel kapcsolatos
elégedettség felmérési kérddivet fog kapni az illetékes hatdsagtol.

- Adatszolgaltatdas elmaradasanak lehetséges koévetkezménye: kételez6en megadandd
adatok elmaradasa esetén az érintett nem tud részt venni a képzésben.

- Adatok forrasa: Alapvetden a képzésre jelentkez6 az adatok forrasa. Feln6ttképzés esetén a
tanusitvany - ha annak kiallitasat a képzés résztvevéje kéri, akkor - a Felnb6ttképzési
Adatszolgaltatasi Rendszeren (FAR) keresztil kerll kiallitasra; tovabba, ha a képzés
résztvevéje nem tudja vagy tévesen adja meg az oktatasi azonosité szamat, akkor azt az
Adatkezl6 a FAR rendszeren keresztll kapja meg.

6.3. Palyazatok

Kulénb6z6 témakban idénként palyazatot hirdetiink meg (pl. tetéfedd rangado, diplomadijpalyazat).

- Adatkezelés célja: palyazaton részvétel, nyertes részére ajandék atadasa.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, szlletési datum, telefonszam.

- Erintett: palyazo.

- Adatkezelés idétartama: résztvevék esetén a cél megvaldsulasat kévetd 1 évig, a nyertes
esetében a szamviteli bizonylatokat a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az
adohatésagi ellenérzések ciklusara tekintettel).

- Adattovabbitas: nyertes részére ajandék atadasa esetén a futar cég.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdovetkezménye: ha a palyazatra jelentkezés
soran nem adja meg az érintett a szikséges adatait, akkor nem tud részt venni a palyazaton.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy egyedi palyazatok kapcsan eltéré adatkezelési tajékoztatast
adjon. Ha az Adatkezel6 valamely palyazat kapcsan eltérd, egyedi tajékoztatast ad, akkor az adott
palyazat kapcsan az tekintendd iranyadénak.
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6.4. Latogatok

Székhelylinkén, telephelyeinken biztonsagi szolgalat miikédik. A biztonsagi szolgalat nyilvantartja a
latogatok belépését és kilépését (un. latogatoi cetli segitségével).

- Adatkezelés célja: belépés és tavozas nyilvantartdsa, vagyonvédelem.

- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: név, alairas, lakcim, belépés és kilépés ideje.

- Erintett: latogato, teriiletre/ épiiletbe belép6k.

- Adatkezelés idétartama: 24 éra.

- Adatfeldolgozé6: IN-KAL Zrt. (székhely: 1146 Budapest, Thokoly at 68. I. em. 3. ajtd):
vagyonvédelmi, portaszolgalati, 6rzés-védelmi tevékenységet végez (biztonsagi szolgalat).

Céglink a Latogatokat érintd tovabbi adatkezelésekrél kilon ad tajékoztatast az adott telephelyeken.
7. Allashirdetésre jelentkezés

Cégunknél allasra tobb modon van lehetéség jelentkezni, igy példaul a Karrier Portal fellileten,
allasportalokon keresztiil, és dolgozéi ajanlas utjan. Kérjuk, hogy az allas betdltéséhez nem sziikséges
adatokat (pl. hobbi) ne adja meg résziinkre. Allasra jelentkezés kapcsan, ha egyedi eltérd tajékoztatast
nem ad a céglink, akkor az alabbi médon kezeljiuk az adatokat. Tajékoztatjuk, ha a Karrier Portalon
keresztul jelentkezik az allasra, akkor a Karrier Portalon adott adatkezelési tajékoztatas iranyadd céglnk
allaspalyazattal kapcsolatos adatkezelésére.

- Adatkezelés célja: konkrét allashirdetésre vagy adatbazisba torténé jelentkezés, a kivalasztasi
eljarasban valé részvétel, a palyaztatas folyamatanak koordinalasa.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1) a)].

- Kezelt adatok kore: név, allandé lakcim, tartozkodasi hely, telefonszam, e-mail cim, szlletési
hely, sziletési id6, fénykép, kisérélevél, dnéletrajz és az abban megadott egyéb személyes
adatok.

- Erintett: jelentkezék, palyazok.

- Adatkezelés idétartama: konkrét allashirdetésre jelentkezés esetén a palyazat lezartaig.
Adatbazisba torténd jelentkezés esetén 1 év. (Kizardlag kifejezett egyetértés esetén.)

- Adatfeldolgozé: Allasportalok, profession.hu. Evolution Consulting Kift. (székhely: Miskolc,
Bathory Istvan u. 12.): Karrier Portal izemeltetését végzi.

- Ko6z06s adatkezelés: Kbzos adatkezel6nek min6silé fejvadasz partnerek.

8. Panaszkezelés

8.1. Min6sédqi kifogas (termékhiba) bejelentése

Amennyiben az &ltalunk - vagy cégink jogel&dje (pl. Semmelrock Stein + Design Kft., TONDACH
Magyarorszag Zrt.) altal - gyartott termékkel kapcsolatban mindségi kifogast jelent be céginknél, azt
megfeleléen dokumentalva — a sziikséges szakértelemmel rendelkezd kollégak bevonasa mellett —
kivizsgaljuk és elbiraljuk.

- Adatkezelés célja: az Adatkezeld - vagy az Adatkezel6 jogel6djei - altal gyartott termékekkel
kapcsolatosan felmertl6 minéségi kifogasok kezelése, kivizsgalasa, elbiralasa, rendezése
illetve nyilvantartasa.

- Adatkezelés jogalapja: cégliink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)] Amennyiben
termékszavatossagi igény keril bejelentésre, és erre tekintettel - 19/2014. (IV. 29.) NGM
rendelet szerinti - jegyz6kdnyv kerul felvételre, akkor a jegyz6konyv felvételétdl szamitott 3 évig,
a jegyz8konyvben foglalt adatok tekintetében, az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi
kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c)].

- Kezelt adatok koére: vezetéknév; keresztnév; telefonszam; e-mail cim; cim (iranyitészam,
telepllés neve, kozterulet neve, hdzszam); termékhiba megjeldlése; kifogasolt termék adatai
(neve, elérhet8ségének helye, beépités allapota, vasarolt mennyiség, vasarlas id6pontja,
szallitas idépontja, értékesité kereskeddé adatai, fotd); probléma leirasa; vasarlast igazolo
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szamla szdma; szallitélevél szama; szamla vagy bizonylat; szallitdlevél; garancialevél, mindségi
kifogas egyedi azonositdé szama; mindségi kifogas Ugyintézése soran keletkezett
dokumentumokban (pl. jegyz6kdnyv) szerepl6 esetleges tovabbi adatok. (Ha valamely adat nem
keriil megadasra, akkor azt nem kezeli az Adatkezel6.)

- Erintett: mindségi kifogast bejelentd személy, illetve amennyiben a benyuijtott dokumentumok,
illetve a kivizsgalas soran keletkezett dokumentumok (pl. jegyz6konyv) harmadik személyek
adatait is tartalmazzak, akkor ezek a személyek.

- Adatkezelés idoétartama: azon termékek (tet6cserép) vonatkozasaban, amelyre jotallas
vonatkozik a jétallas idétartamaig (33 év), ha az hosszabb, akkor a kivizsgalastol szamitott 10
évig. Az egyéb termékek (tégla, térkd) vonatkozasaban a megbrzési id6 a kivizsgalastol
szamitott 10 év.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kodvetkezménye: amennyiben On az erre
kialakitott reklamacios bejelenté fellleten kivanja bejelenteni reklamaciojat, akkor ahhoz
szilkséges megadni a bejelentd feliileten kdtelezden kitdltendé adatokat. Ennek hianyaban On
a bejelentd fellleten nem tudja benyujtani a reklamaciodjat. Felhivjuk a figyelmet, hogy a tébbi
adat megadasa opcionalis, azok a panasz kivizsgalasat, elbiralasat segitik.

- Adatok forrasa: panaszt benyujté személy.

8.2. Szallitasi probléma bejelentése

Amennyiben az altalunk - vagy cégunk jogel6dje altal - kiszallitott termékkel kapcsolatban szallitasi
panaszt jelent be céglinknél, azt megfeleléen dokumentalva — a sziikséges szakértelemmel rendelkez6
kollégak bevonasa mellett — kivizsgaljuk és elbiraljuk.

- Adatkezelés célja: az Adatkezel6 - vagy az Adatkezel6 jogel6dije - altal kiszallitott termékekkel
kapcsolatosan felmeriil6 szallitasi panaszok kezelése, kivizsgalasa, elbiralasa, a panasz
rendezése illetve nyilvantartasa.

- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)] Amennyiben a bejelentés
termékszavatossagi igénynek mindsll, és erre tekintettel - 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet
szerinti - jegyz6konyv kerll felvételre, akkor a jegyz6konyv felvételétél szamitott 3 évig, a
jegyz6konyvben foglalt adatok tekintetében, az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi
kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c)].

- Kezelt adatok koére: Vezetéknév; keresztnév; telefonszam; e-mail cim; cim (irdnyitoszam,
teleplilés neve, kozterllet neve, hazszam); szallitasi probléma és kifogasolt termék adatai
(szallitdsi probléma részletei, termékcsoport, probléma leirasa, kifogasolt termék adatai
[ielenlegi elérhet6sége, neve, beépitési allapota, mennyisége, vasarlasi id6pontja, szallitas
idépontja, kereskedd adatai, fotd]); igényelt kompenzacio; vasarlast igazolé szamla szama;
szallitdlevél szama; szamla vagy bizonylat; szallitélevél, panasz Ggyintézése soran keletkez6
dokumentumokban szereplé esetleges tovabbi adatok. (Ha valamely adat nem keriil
megadasra, akkor azt nem kezeli az Adatkezeld.)

- Erintett: Panaszt bejelentd személy, illetve amennyiben a benyujtott dokumentumok harmadik
személyek adatait is tartalmazzak, akkor ezek a személyek.

- Adatkezelés id6tartama: Azon termékek (tetGcserép) vonatkozasaban, amelyre jétallas
vonatkozik a jotallas idétartamaig (33 év), ha az hosszabb, akkor a kivizsgalastél szamitott 10
évig. Az egyéb termékek (tégla, térkd) vonatkozasaban a meg6rzési id6 a kivizsgalastol
szamitott 10 év.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: Amennyiben On az erre
kialakitott reklamacios bejelenté fellleten kivanja bejelenteni reklamaciojat, akkor ahhoz
szilkséges megadni a bejelentd feliileten kdtelezden kitdltendé adatokat. Ennek hianyaban On
a bejelentd fellleten nem tudja benyujtani a reklamaciéjat. Felhivjuk a figyelmet, hogy a tébbi
adat megadasa opcionalis, azok a panasz kivizsgalasat, elbiralasat segitik.

- Adatok forrasa: Panaszt benyujté személy.

8.3. Fogyasztdi panasz

Ha az Adatkezel6 olyan szolgaltatast nyujt, amely kapcsan a fogyaszt6 a fogyasztovédelemrél szél6
torvény (a tovabbiakban: Fgy. tv.) szerinti panasszal élhet, és a fogyaszté ilyen panaszt nyujt be, akkor
cégunk az alabbiak szerint kezeli a személyes adatokat.



) !”’ Oldal: 32/ 56
Wienerberger

- Adatkezelés célja: fogyasztdi jogok érvényesitésének biztositasa, panasz kezelése, orvoslasa.

- Adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) c)].

- Kezelt adatok kore: név, lakcim, a panaszbejelentés kapcsan megadott, felvett adatok.

- Erintett: panaszt benyujté személy.

- Adatkezelés idétartama: az Fgy. tv. 17/A. § (7) bek. tekintettel fogyasztoi jegyz6kdnyvben
szerepl6 adatok és az irasbeli valasz 3 évig kerllnek megdrzésre.

9. Wienerberger Mesterhaz Program adatkezelései

A Wienerberger Mesterhaz Program (a tovabbiakban: Mesterhaz Program) keretében, ahhoz
kapcsol6ddan szamos adatkezelés valdsul meg, amikor céglnk kezeli az On adatait.

9.1. Regqisztracio

A Mesterhaz Programban valé részvételhez regisztraciéo szikséges, amelyhez a regisztralénak
személyes adatokat kell megadnia. A regisztracio megtételével a regisztralo elfogadja a Mesterhaz
Program Altalanos Szerzédési Feltételeit (ASZF), és azokat magara nézve kotelezének ismeri el. A
regisztracié ezaltal a regisztrald szerzédési ajanlatanak mindsil. Ha ezt - az ASZF szerint -
visszaigazolja cégink, akkor kozte és a regisztrald kozott szerzédés jon létre.

Maganszemély (természetes személy)

- Adatkezelés célja:

e név: Mesterhaz Programba regisztrald6 személy azonositasa, illetve vele valo
kapcsolattartas.

e lakcim: Mesterhaz Programba regisztralé személy azonositasa, illetve vele valo
kapcsolattartas.

e e-mail cim: Mesterhaz Programba regisztradldo személy azonositasa, illetve vele valo
kapcsolattartas (pl. szakérté megjelenésének idépontjardl tajékoztatas kildése).
telefonszam: Mesterhaz Programba regisztralé személlyel vald kapcsolattartas.
épitkezés iranyitdszama: Mesterhaz Program/szerz6dés teljesitése, a Mesterhaz
Program szolgaltatasainak biztositasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez
szikséges [GDPR 6. cikk (1) b)].

- Kezelt adatok kore: név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, épitkezés irdnyitdészama.

- Erintett: Mesterhaz Programba regisztral6 természetes személyek.

- Adatkezelés id6étartama:

a) regisztracié 48 éran bellili visszaigazolasa hianyaban a regisztral6é ajanlatatol vald
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy;
b) szerz8dés létrejotte esetén a Felek kdzott létrejovd szerz6dés megsziinését kovetd

Ptk. szerinti elévulési idd elteltéig.
- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: a regisztrald nem tud belépni
a Mesterhaz Programba, nem jon létre szerz8dés kdzte és az Adatkezeld kdzott. (Telefonszam
megadasa nem kotelezd, de a kapcsolattartas miatt javasolt.)

Céges kapcsolattartd

Ha a Mesterhaz Programba cég regisztral, akkor a regisztracié soran a cég kapcsolattartéjanak az
adatait is meg kell adni, amelyet céglink kezel.

- Adatkezelés célja:
o név: Mesterhaz Programba regisztralé céggel kapcsolattartas.
e e-mail cim: Mesterhaz Programba regisztralé céggel kapcsolattartas.
o telefonszam: Mesterhaz Programba regisztralé céggel kapcsolattartas.
- Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR. 6. cikk (1) f) pont].
- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam.
- Erintett: Mesterhaz Programban résztvevd cég természetes személy kapcsolattartdja.
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- Adatkezelés id6tartama:
a) regisztracié 48 éran bellili visszaigazolasa hianyaban a regisztral6 ajanlatatol valé
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy;
b) szerz8dés létrejotte esetén a Felek kdzott létrejovd szerz6dés megsziinését kdvetd
Ptk. szerinti elévulési idd elteltéig.

9.2. Epitkezés adatainak egyeztetése

Ha egy Uj személy belép a Mesterhaz Programba, akkor céglink felveszi a kapcsolatot a résztvevével,
hogy egyeztesse a Mesterhaz Program targyat képez6 épitkezés adatait.

- Adatkezelés célja: a Mesterhaz Program/szerz6dés teljesitése, a Mesterhaz Program
szolgaltatasainak biztositasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont]. Kivitelez6i adatokat cégiink és a Mesterhaz Programban résztvevd jogos érdeke
[GDPR 6. cikk )] alapjan kezeljik.

- Kezelt adatok kore: név, az épitkezés adatai (épitkezés cime, épitkezés megkezdésének
idépontja, épitkezés jellege, épitkezés célja, épitkezés fazisa).

- Erintett: Mesterhdz Programban résztvevé természetes személyek. Amennyiben az
szikséges, és a Mesterhaz Program résztvevdje megadija a kivitelez8 nevét, akkor a kivitelezd.

- Adatkezelés idétartama: Felek kozott 1étrejovd szerz6dés megsziinését kovetd Ptk. szerinti
elévilési idd elteltéig.

- Adatfeldolgozé6: Alkalmazastechnikai szakértd partnerek.

- Adatok forrasa: Mesterhaz programban résztvevé személyek.

9.3. Anyagmennyiség-szamitas

Céglink kiszamitja, hogy a Mesterhaz Program keretében épulé hazakhoz mennyi épitdanyagra van
szlikség falazat, fédém és tetécserép esetén. A Mesterhaz Programban résztvevé erre az ASZF-ben
megjeldlt médon jogosult. (A Mesterhaz Program keretében torténé anyagmennyiség-szamitas nem
azonos a https://wienerberger.hu/ honlapon kérhetd mennyiségszamitassal, ez utébbit barki - igy az
Adatkezelbvel szerz8déses viszonyban nem allé személyek is - kérhetik, cégink ilyenkor az adatokat
az érintettek hozzajarulaséaval kezeli.)

- Adatkezelés célja: anyagmennyiség-szamitas keészitése (falazat, fodém, tetS6cserép),
tajékoztatas nyujtasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez szilkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont]. Ha a megkuldétt dokumentumok harmadik személyek adatait is tartalmazzak, akkor
ezen személyek tekintetében az adatkezelés jogalapja cégliink és a Mesterhdz Programban
résztvev® személy jogos érdeke.

- Kezelt adatok kore: név, kildott adatok, rajzok.

- Erintett: Mesterhaz Programban résztvevd természetes személyek, illetve, ha a megkiildétt
dokumentumok harmadik személyek adatait is tartalmazzak, akkor ezen harmadik személyek.

- Adatkezelés idétartama: Felek kdzott 1étrejovd szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévlési idd elteltéig.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges koévetkezménye: Cégunk az
anyagmennyiséget nem tudja kiszamitani.

- Adatok forrasa: Mesterhaz Programban résztvevd természetes személy.

9.4. _Mesterhaz” hirlevél

Cégunk épitkezést seqitd altaldnos tanacsokat, tippeket, hasznos informaciokat kuld, ha arra a
regisztraciokor feliratkoznak a Mesterhaz Programban résztvevék (regisztraldk).

,Mesterhaz” hirlevellnkrdl - barmikor korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen - leiratkozhat a
mesterhaz@wienerberger.hu e-mail cimre torténé e-mail kildésével, az 1119 Budapest, Bartfai u. 34.
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cimre torténd postai levél kuldésével, illetve a hirlevél aljan szerepld leiratkozas linkre torténé
kattintassal. Ez nem érinti viszont a hozzajarulas visszavonasa el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerliségét.

- Adatkezelés célja: hirlevél kiildése épitkezést seqgitd altalanos tanacsokrol, tippekrdl, hasznos
informaciokrol.

- Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk a) pont].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, feliratkozas idépontja.

- Erintett: ,Mesterhaz” hirlevélire feliratkozé személyek.

- Adatkezelés idétartama: hozzajarulas visszavonasaig.

- Adatfeldolgozé: Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1, 1100 Wien [Bécs],
Ausztria): tarhely-szolgaltato.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: nem értesul az érintett az
épitkezést segitdé altalanos tanacsokrol, tippekrél, hasznos informacidkrél cégink hirlevelei
utjan.

9.5. Direkt marketing uzenetek

Céglink a Mesterhaz Programmal kapcsolatos egyittmikédés soran direkt marketing (imazs jellegd,
termékreklamozasi célu) Uzeneteket killdhet a résztvevék szamara e-mailben.

- Adatkezelés célja: direkt marketing lGzenetek kiildése, kdzvetlen lizletszerzés.

- Adatkezelés jogalapja: céglnk jogos érdeke [GDPR. 6. cikk (1) f) pont].

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim.

- Erintett: Mesterhaz Programban résztvevé személyek.

- Adatkezelés id6tartama: a Mesterhaz Program egyittmikédési idétartama alatt, ameddig a
szerz8déses jogviszony fennall.

- Adatfeldolgozé6: Wienerberger AG (székhely: Wienerbergerplatz 1, 1100 Wien [Bécs],
Ausztria): tarhely-szolgaltato.

9.6. Mesterhaz Program eqgyéb adatkezelései

Mesterhaz Program soran el6fordulhat, hogy jelen Tajékoztaté Mesterhaz Programra vonatkozo
részében fel nem sorolt adatkezelések is el6fordulnak. llyen esetben a jelen Téajékoztatdé egyéb
részeiben, vagy kulén adjuk meg az adatkezelési tajékoztatast az adatkezelés részleteir6l (pl. cél,
jogalap, adatkezelési id6tartam stb.)

10. Wienerberger Kivitelez6i Program adatkezelései

A Wienerbeger Kivitelez6i Program (a tovabbiakban: Kivitelez6i Program) keretében, ahhoz
kapcsolddoan tébb adatkezelés valdsul meg, amikor cégiink kezeli az On adatait.

(Jelen fejezet kizardlag a Kivitelezbi Program adatkezeléseire, illetve a Kivitelezi Program regisztraciés
felliletén, a Kivitelez6i Program soran megadott adatokra vonatkozik. Az Adatkezel6 felhivja a figyelmet,
hogy a jelen Program nem azonos a kiilén feliileten elérheté Kivitelez6i Lojalitas Programmal. A
Kivitelezbi Lojalitas Program adatkezelési tajékoztatoja a Kivitelezéi Lojalitas Program honlapjan érheté
el.)

10.1. Regisztracio

A Kivitelez6i Programban valé részvételhez regisztracié sziikséges. Regisztralni kivitelezd cégek és
egyeéni vallalkozék tudnak. A regisztracio soran személyes adatokat is meg kell adni. A regisztracié
megtételével a regisztrald elfogadja a Kivitelez6i Program Altalanos Szerzddési Feltételeit (Kivitelezdi
Program ASZF), és azokat magara nézve kotelezének ismeri el. A regisztracié ezaltal a regisztrald
szerzddési ajanlatanak minésiil. Ha ezt - a Kivitelez6i Program ASZF szerint - visszaigazolja cégiink,
akkor koztunk és a regisztrald kdzott szerz6dés jon létre.
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Eqgyéni vallalkozé

- Adatkezelés célja:

e név: Kivitelezdi Programba regisztrald egyéni véllalkozé azonositasa, illetve vele vald
kapcsolattartas.

o e-mail cim: Kivitelez6i Programba regisztralé egyéni vallalkoz6 azonositésa, illetve vele
valo kapcsolattartas (elsésorban mennyiségszamitas, szaktanacsadas, egyéb szakmai
tamogatas részleteinek egyeztetése).

o telefonszam: Kivitelezdi Programba regisztralé személlyel valé kapcsolattartas
(elsésorban mennyiségszamitas, szaktanacsadas, egyéb szakmai tdmogatas
részleteinek egyeztetése).

- Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerz8dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].
- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam.
- Erintett: Kivitelezdi Programban résztvevé egyéni vallalkozé.
- Adatkezelés id6tartama:
a) regisztracio 48 dran bellli visszaigazolasa hianyaban a regisztralé ajanlatatol valo
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy;
b) szerzddés létrejotte esetén a Felek kdzott 1étrejove szerz6dés megsziinését kdvetd Pik.
szerinti elévilési id6 (5 év) elteltéig.
- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: a regisztralé nem tud belépni
a Kivitelez6i Programba, nem jon létre szerzddés kozte és az Adatkezel6 kozott.

Céges kapcsolattarto
Ha a Kivitelez6i Programba cég regisztral, akkor a regisztracié soran a cég kapcsolattartéjanak az
adatait is meg kell adni, amelyet céglink kezel.

- Adatkezelés célja: Kivitelezdi Programba regisztralé céggel kapcsolattartas.
- Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR. 6. cikk (1) f) pont].
- Kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim.
- Erintett: Kivitelez6i Programban résztvevé cég természetes személy kapcsolattartdja.
- Adatkezelés id6tartama:
a) regisztracido 48 o6ran bellli visszaigazoldsa hianyaban a regisztrald ajanlatatol vald
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy;
b) szerz6dés létrejotte esetén a kapcsolattartéi mindség megsziinéséig.
- Adatok forrasa: Kivitelez6i Programba regisztralé.

Hirlevél
Adatkezel6 felhivja a figyelmet, hogy a hirlevélfeliratkozasra a 11.2.1. pontban adott adatkezelési
tajékoztatas iranyado.

10.2. Tovabbi kapcsolattartok

A regisztral6 jogosult tovabbi kapcsolattartok bejelentésére a regisztraciot kovetben.

- Adatkezelés célja: Kivitelezdi Programba regisztraléval kapcsolattartas.

- Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR. 6. cikk (1) f) pont].
- Kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim.

- Erintett: Kivitelez6i Programban résztvevé kapcsolattartéja.

- Adatkezelés id6tartama: kapcsolattartéi min6ség megsziinéséig.

- Adatok forrasa: Kivitelez6i Programba regisztrald.

10.3. Kivitelez6 Program szolgaltatasai

10.3.1. Anyagmennyiség-szamitas

Cégiink kiszamitja, hogy egy adott kivitelezési projekthez mennyi - a Kivitelez6i Program ASZF szerinti
- épitBanyagra van szikség falazat, fodém és tet6cserép esetén, ha a Kivitelez6i Programban résztvevé
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megkildi az ehhez sziikséges dokumentaciot. (Jelen tdjékoztatas kizardlag a Kivitelez6i Programban
biztositott anyagmennyiség-szamitasra vonatkozik.)

- Adatkezelés célja: anyagmennyiség-szamitas készitése (falazat, fodém, tet6cserép),
tajékoztatas nyujtasa.

- Adatkezelés jogalapja: Egyéni vallalkozoé altali igénylés esetén: az adatkezelés a szerz6dés
teljesitéséhez szikséges [GDPR. 6. cikk (1) b) pont].

Kapcsolattarté altali igénylés esetén: az Adatkezel6 és a Kivitelezdi Programban résztvevé
jogos érdeke [GDPR. 6. cikk (1) f) pont].

Ha a megklldétt dokumentumok harmadik személyek adatait is tartalmazzak, akkor ezen
személyek tekintetében az adatkezelés jogalapja céglink és a Kivitelezdi Programban résztvevd
jogos érdeke.

- Kezelt adatok kore: e-mail cim, telefonszam, személyes adatnak mindsilé egyéb kildott
adatok, rajzok.

- Erintett: mennyiségszamitast igénylé (az egyéni vallalkozé vagy a kapcsolattartd), illetve, ha a
megkuldoétt dokumentumok harmadik személyek adatait is tartalmazzak, akkor ezen harmadik
személyek.

- Adatkezelés idétartama: az anyagmennyiség-szamitas alapjan adott valaszadastol szamitott
1 év utan az 6sszes személyazonositast lehetdvé tevd adat torlésre kerul a tervrajzokkal egyutt.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: cegunk az
anyagmennyiséget nem tudja kiszamitani.

- Adatok forrasa: Kivitelez6i Programba regisztralé.

10.3.2. Els6 sor lerakas

Céglink szaktanacsadas keretében helyszini segitséget nyujt a falazashoz (elsé sor lerakasanak
bemutatasa), ha a Kivitelez6i Program résztvevé az ehhez sziikséges feltételeket teljesiti €s megadija
az adatokat, amely alapjan az Adatkezel6 a konkrét Projekt helyszinénén meg tud jelenni.

- Adatkezelés célja: helyes alkalmazastechnikai beépités bemutatasa. (els6é sor lerakasanak
bemutatasa).

- Adatkezelés jogalapja: egyéni vallalkozo sajat adatainak megadasa esetén: az adatkezelés a
szerzGdés teljesitéséhez szikséges [GDPR. 6. cikk (1) b) pont].

Harmadik személy (kapcsolattartd) adatainak megadasa: Az Adatkezel6 és a Kivitelezdi
Programban résztvevd jogos érdeke [GDPR. 6. cikk (1) f) pont].

- Kezelt adatok kore: név, telefonszam, projekt cime.

- Erintett: személy, akinek az adatait a Kivitelez6i Programban résztvevé megadja, hogy az elsé
sor lerakas bemutatasra keriljon.

- Adatkezelés id6tartama: els6 sor lerakas bemutatasat kdveté 1 év utan torlésre kerlilnek az
adatok.

- Adatfeldolgozé: elsé sor bemutatasat cégiink mellett a FORRASPONT Bt. (Cg.08-06-014136;
székhely: 9027 Gyér, Nagysandor Jézsef utca 10. 02. em. 07.) végzi.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: nincs lehetéség arra, hogy
cégunk bemutassa a WIENERBERGER zRt. termékei esetén javasolt hatékony falazasi
technikakat.

- Adatok forrasa: Kivitelez6i Programba regisztrald.

11. ,, Tondach Tamogatott Tetdécsere” projekt adatkezelései

A ,Tondach Tamogatott Tet6csere” projekt (a tovabbiakban: Tetécsere Projekt) keretében, annak
idétartama alatt, tébb adatkezelés valdsul meg, amikor céglink kezeli az On adatait.

(Jelen fejezet kizardlag a Tetécsere Projekt adatkezeléseire, illetve a Tetécsere Projekt regisztracios
feliiletén, a Tetbcsere Projekt soran megadott adatokra vonatkozik.)

11.1. Regisztracio

A Tet6csere Projektben vald részvételhez regisztracio szikséges. Regisztralni természetes személyek
(maganszemélyek) tudnak. A regisztracié soran személyes adatokat is meg kell adni. A regisztracio
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megtételével a regisztralé elfogadja a Tetdcsere Projekt Altalanos Szerz6dési Feltételeit (Tetécsere
Projekt ASZF), és azokat magara nézve kotelezének ismeri el. A regisztracié ezaltal a regisztralé
szerz6dési ajanlatanak minésiil. Ha ezt - a Tetécsere Projekt ASZF szerint - visszaigazolja cégiink,
akkor kéztlnk és a regisztrald k6zott szerz6dés jon létre. A regisztracio soran a regisztrald személy tobb
csomag (yAlap”; ,Megujulas”; ,Stilus”; ,Prémium”), illetve tébbféle kategdria (szolgéltatas) kozdl
valaszthat.

- Adatkezelés célja:

e név (vezetéknév, keresztnév): Tetbcsere Projektbe regisztrald személy azonositasa,
illetve vele val6 kapcsolattartas.

e e-mail cim: Tet6csere Projektbe regisztrald személy azonositasa, illetve vele valo
kapcsolattartas.
telefonszam: Tet6csere Projektbe regisztralé személlyel valé kapcsolattartas.
kivalasztott csomag: Tetbécsere Projekt/szerzddés teljesitése, pénzvisszatéritésre valo
jogosultsag megallapitasa.

e kivalasztott kategdria (szolgaltatas): Tet6csere Projekt/szerz6dés teljesitése,
mennyiségszamitas elkészitése, ajanlott brutté fogyasztédi arakat tartalmazo tajékoztatd
lap atadasa.

o épitkezés iranyitoszama: Tet6csere Projekt/szerz6dés teljesitése, pénzvisszatéritésre
valé jogosultsag megallapitasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].
- Kezelt adatok kore: név (vezetéknév, keresztnév), e-mail cim, telefonszam, kivalasztott
csomag, kivalasztott kategoria (szolgaltatas), épitkezés iranyitészama.
- Erintett: Tetécsere Projektbe regisztralé személy.
- Adatkezelés idétartama:
a) regisztracido 2 munkanapon belili visszaigazolasa hianyaban a regisztralé ajanlatatol
valo visszalépése idejéig, de legfelijebb 30 napig; vagy
b) szerzddés létrejotte esetén a Felek kdzott 1étrejove szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk.
szerinti elévulési id6 (5 év) elteltéig.
- Adatfeldolgozé: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margo Tivadar utca 136. 2. em.
5.): szlkség esetén telefonos kapcsolatfelvétel a regisztrald személlyel.
- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Amennyiben a regisztrald
nem adja meg a koételez6en megadando adatokat, akkor nem tud belépni a Tet6csere Projektbe,
az abban biztositott szolgaltatasokat nem tudja igénybe venni.

Hirlevél
Adatkezel6 felhivija a figyelmet, hogy a hirlevélfeliratkozasra a 11.2.1. pontban adott adatkezelési
tajékoztatas iranyado.

11.2. Mennyiségszamitas, Tajékoztatd Lap elkészitéséhez szilkséges adatok beszerzése

Cégink a Tetbcsere Projektbe vald belépést kovetéen épitdanyag-mennyiségszamitast
(Mennyiségszamitas) végez, illetve ez alapjan - a Tetécsere Projekt ASZF szerinti - érintett termék(ek)re
ajanlott brutté fogyasztasi éarat tartalmazé tajékoztatd lapot (Tajékoztatd Lap) kuld a TetScsere
Projektben résztvevd részére. Cégunk a Mennyiségszamitast és a Tajékoztaté Lapot a regisztralo altal
kivalasztott kategdria (szolgaltatasi mod) szerint késziti el. A Regisztral6 altal valasztott kategaériatél
(szolgalatastdl) fuggéen ez kildnbdzd jellegli adatkezelésekkel jar. A regisztralé személy az alabbi
kategodridkat (szolgaltatasi médokat) valaszthatja, mely az alabbiakban megjel6lt adatkezelésekkel jar.

A./ Tet6felmérd altal végzett tetéfelmérés

A regisztralé személy kérheti, hogy tetéfelméré mérje fel az ingatlant. Cégiink ebben az esetben atadja
a kivitelezéssel érintett épllet ciméhez legkdzelebbi székhellyel rendelkezé tetéfelmérd
kapcsolattartdjanak nevét, telefonszamat. A tetéfelméré 6nalléan, kilén a regisztrald személlyel
egyeztetve elvégzi a tetéfelmérést, majd megkulldi annak eredményét céglnknek.

- Adatkezelés célja: mennyiségszamitas, illetve Tajékoztatd Lap elkészitése.
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- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név, kivitelezéssel érintett ingatlanra vonatkoz6 szamitasok.

- Erintett: Tetcsere Projektben résztvevé természetes személyek.

- Adatkezelés idétartama: a Felek kozott létrejové szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévilési id6 (5 év) elteltéig.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: cégliink az ingatlanra
vonatkoz6 felmérési dokumentacié nélkil nem tud Mennyiségszamitast végezni, illetve
Tajékoztatd Lapot kiallitani.

- Adatok forrasa: Tet6felmérd.

B./ Tet6felmérési segédlet hasznalata

A regisztrald személy kérheti, hogy céglink kiildje meg a felmérési dokumentacié formanyomtatvanyat,
illetve a felmérési segédletet, melyet sajat maga kitdlthet.

- Adatkezelés célja: mennyiségszamitas, illetve Tajékoztatd Lap elkészitése.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név, kivitelezéssel érintett ingatlanra vonatkozé szamitasok, felmérési
dokumentacié.

- Erintett: Tetdcsere Projektben résztvevs természetes személyek.

- Adatkezelés id6tartama: a Felek kozott Iétrejové szerz8dés megsziinését kovetd Ptk. szerinti
eléviilési id6 (5 év) elteltéig.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: cégiink az ingatlanra
vonatkozo felmérési dokumentacié nélkil nem tud Mennyiségszamitast végezni, illetve
Téajékoztato Lapot kiallitani.

C./ Ingatlan tervrajzainak a megkuldése

A regisztrald személy kérheti, hogy bekildoétt tervrajzok alapjan torténjen meg a Mennyiségszamitas,
Tajékoztatd Lap megkildése.

- Adatkezelés célja: mennyiségszamitas, illetve Tajékoztaté Lap elkészitése.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név, kivitelezéssel érintett ingatlanra vonatkozé tervrajzok.

- Erintett: Tetcsere Projektben résztvevs természetes személyek.

- Adatkezelés id6tartama: a Felek kozott [étrejove szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévilési idd (5 év) elteltéig.

- Adatszolgaltatdas elmaradasanak lehetséges koévetkezménye: cégink az ingatlanra
vonatkoz6 felmérési dokumentacié nélkil nem tud Mennyiségszamitast végezni, illetve
Tajékoztato Lapot kiallitani.

D./ Tetéfelujitashoz sziikséges mennyiségek feldltése

A regisztrald személy kérheti, hogy az altala megadott mennyiség alapjan kiildje meg cégink a
Tajékoztaté Lapot.

- Adatkezelés célja: név, kivitelezéssel érintett ingatlanra vonatkozé megadott mennyiségek.

- Adatkezelés jogalapja: Tajékoztatd Lap elkészitése.

- Kezelt adatok koére: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk (1)
b) pont].

- Erintett: Tetdcsere Projektben résztvevé természetes személyek.

- Adatkezelés id6tartama: a Felek kozott [étrejove szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
eléviilési idd (5 év) elteltéig.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Cégink az ingatlanra
vonatkoz6 mennyiségek nélkil nem tud Tajékoztatd Lapot kiallitani.
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11.3. Mennyiségszamitas, Tajékoztaté Lap elkészitése

Céglnk a rendelkezésre allé adatok alapjan elkésziti a mennyiségszamitast, illetve az ajanlott brutté
fogyasztasi arat tartalmazo Tajékoztatd Lapot.

- Adatkezelés célja: mennyiségszamitas, illetve Tajékoztatd Lap elkészitése, atadasa,
pénzvisszatérités igénylése esetén a pénzvisszatéritésre vald jogosultsag megallapitasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont]. Ha a megkiildétt dokumentumok harmadik személyek adatait is tartalmazzak, akkor
ezen személyek tekintetében az adatkezelés jogalapja céglink és a Tet6csere Projektben
résztvevo jogos érdeke.

- Kezelt adatok kore: név, mennyiségszamitas eredménye, ajanlott bruttdé fogyasztasi arra
vonatkoz6 adatok, azonosité szam.

- Erintett: Tet6csere Projektben résztvevd természetes személyek, illetve, ha a megkiildétt
dokumentumok harmadik személyek adatait is tartalmazzak, akkor ezen harmadik személyek.

- Adatkezelés idétartama: a Felek kozott [étrejové szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévilési id6 (5 év) elteltéig. Ha pénzvisszatéritésre kerul sor, akkor a Szamviteli tv. 169. § (2)
bek.-re tekintettel 8 évig (+ 2 év az addhatésagi ellenérzések ciklusara tekintettel) kerlinek
meglrzésre az adatok.

- Adatok forrasa: adatokat megadoé személy.

11.4. Pénzvisszatérités

A TetScsere Projektben résztvevd személy - a Tetécsere Projekt ASZF-ben rogzitett feltételek szerint -
pénzvisszatéritést igényelhet. A regisztralé személy a pénzvisszatéritést a tetocsere@wienerberger.hu
e-mail cimre kildoétt Gzenettel jogosult kezdeményezni. A pénzvisszatérités igénylése soran a Tetécsere
Projektben résztvevd személy koteles megadni a nevét, a kivitelezéssel érintett épllet (ingatlan)
természetbeni cimét vagy helyrajzi szamat, a bankszamlaszamat, tovabba kételes megkuldeni a termék
megvasarlasat igazolé szamlat, vagy szallitélevelet.

- Adatkezelés célja: pénzvisszatéritésre vald jogosultsag megallapitasa, pénzvisszatérités
szolgaltatasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név, kivitelezéssel érintett ingatlan cime / helyrajzi szama,
bankszamlaszam, termék megvasarlasat igazolé6 szamlan illetve szallitdlevélen szerepld
személyes adatok.

- Erintett: Tet6csere Projektben résztvevs természetes személyek.

- Adatkezelés id6tartama: az adatok pénzvisszatérités esetén a Szamviteli tv. 169. § (2) bek.-
re tekintettel 8 évig (+ 2 év az addhatdsagi ellenérzések ciklusara tekintettel) kertlnek
meg6rzésre, ennek hianyaban az elévulési id6 elteltéig (5 évig) kerllnek megbrzésre.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kdovetkezménye: ha a szikséges adatokat
nem adja meg az érintett, akkor nem tudja igénybe venni a pénzvisszatéritést.

Adatkezelés a termék kereskedéi - azaz céqiink fuvarszervezésén kivlli - kiszallitasa esetén

Ha a pénzvisszatéritést igényld részére a Termék nem céguink fuvarszervezésében kerll kiszallitasra,
hanem kereskeddi kiszallitas van, akkor céglink az igény elbiralasa soran ellenérzi a birtokaban lévé,
kapcsolodo szallitdlevelet is.

(Céqiink ilyenkor a terméket a kereskedOpartnerének vagy a kereskedGpartner viszonteladdjanak
széllitia le, amelyrél szallitélevél kerlil kidllitasra. A kereskedbpartner, vagy viszontelad6 pedig
tovabbszallitia a terméket az igénylének (kereskeddi kiszallitas), amelyrdl szintén szallitélevél kerdil
kiallitasra. Az igényl6 a részére térténd kereskeddi kiszallitasrol kiallitott szallitélevelet kiildi meg.
Céglink pedig a kereskedbpartnernek vagy a keresked8 partner viszonteladdjanak térténd kiszallitas
szallitélevelét ellenérzi.)

- Adatkezelés célja: termék leszallitasanak igazolasa, kozvetve ezdltal a pénzvisszatéritésre
valé jogosultsag megallapitasa.
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- Adatkezelés jogalapja: cégunk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kére: vizsgalt szallitlevélen szerepld személyrél megadott adat (els6sorban
név, alairas, szallitélevélen szerepl6 egyéb adat).

- Erintett: vizsgalt - a cégiink birtokaban Iévé - szallitélevélen feltiintetett személy (fuvarozd
sof6rje, cégunk munkatérsa, atvevé személy).

- Adatkezelés id6étartama: ha pénzvisszatérités torténik, akkor az adatok a Szamviteli tv. 169.
§ (2) bek.-re tekintettel 8 évig (+ 2 év az adohatdsagi ellendrzések ciklusara tekintettel) keriilnek
megdrzésre.

- Adatok forrasa: Erintett személy vagy partner adja meg a vizsgalt szallitélevélen szerepld
adatokat. (Alapvetéen az atvevd adatait a kereskedOpartner adja meg, a sofér adatait a
fuvarozd, cégunk munkatarsa sajat maga adja meg az adatait, mig az alairasokat kézvetlentil
az érintettek adjak meg alairasuk rogzitésével. Az atvevd alairasa csak a szallitolevél
céglinknek val6 atadasa esetén kerll cégiinkhdz.)

A szallitélevél végleges kitdltése esetén a fuvarozo juttatja vissza az szallitélevél egy kitdltott
példanyat céglinknek.

11.5. Igényl6 altal tovabbitott harmadik személy adatok

Ha a TetScsere Projektben résztvevd altal feldltdtt szamlan, szallitélevélen, tervrajzokon harmadik
személy adatai szerepelnek, akkor céglink kezeli ezen személyek adatait.

- Adatkezelés célja: tervrajzokon szerepl§ adatok esetén mennyiségszamitas elvégzése,
Tajékoztaté Lap kiallitasa, mig szamlan, szallitdlevélen szerepldé adatok esetén
pénzvisszatéritésre vald jogosultsag megallapitasa.

- Adatkezelés jogalapja: céglnk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) )].

- Kezelt adatok kore: szamlan, szallitdlevélen, tervrajzon szereplé harmadik személyrél
megadott adat.

- Erintett: szamlan, szallitélevélen, tervrajzon feltiintetett a regisztraléd személytsl eltéré személy.

- Adatkezelés idétartama: a tervrajzok a Felek kozott Iétrejové szerz6dés megsziinését kovetd
Ptk. szerinti eléviilési id6 (5 év) elteltéig kertilnek megd&rzésre.

A szamla és a szallitdlevél pénzvisszatérités esetén a Szamviteli tv. 169. § (2) bek.-re tekintettel
8 évig (+ 2 év az addhatdsagi ellendrzések ciklusara tekintettel) kerliinek megdrzésre, ennek
hianyaban az eléviilési id6 elteltéig (5 évig) kerlilnek megbrzésre.

- Adatok forrasa: Pénzvisszatéritést igényldé személy.

12. Porotherm Rapid Kampany

A Porotherm Rapid Kampany keretében, ahhoz kapcsoléddan tobb adatkezelés valosul meg, amikor
céglink kezeli az On adatait.

(Jelen fejezet kizarélag a Porotherm Rapid Kampany adatkezeléseire, illetve a Porotherm Rapid
Kampany regisztracios feliiletén, a Porotherm Rapid Kampany soran megadott adatokra vonatkozik.)

12.1. Regisztracio

A Porotherm Rapid Kampanyban vald részvételhez regisztracié sziikséges. Regisztralni kivitelezd
cégek és egyéni vallalkozok tudnak. A regisztracié soran személyes adatokat is meg kell adni. A
regisztracié megtételével a regisztralé elfogadja a Porotherm Rapid Kampany Altalanos Szerzédési
Feltételeit (Porotherm Rapid Kampany ASZF), és azokat magara nézve kételezének ismeri el. A
regisztracio ezaltal a regisztralé szerz8dési ajanlatanak mindsil. Ha ezt - a Porotherm Rapid Kampany
ASZF szerint - visszaigazolja cégiink, akkor kdztiink és a regisztralé kdzott szerzédés jon létre.

Eqgyéni vallalkozé

- Adatkezelés célja:
e név (vezetéknév, keresztnév): Porotherm Rapid Kampanyba regisztrdléo egyéni
vallalkoz6 azonositasa, illetve vele valdé kapcsolattartas.
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e e-mail cim: Porotherm Rapid Kampanyba regisztral6 egyéni vallalkozé azonositasa,
illetve vele valo kapcsolattartas (els6sorban szaktanacsadas részleteinek egyeztetése).

o telefonszam: Porotherm Rapid Kampanyba regisztralé egyéni vallalkozé azonositasa,
illetve vele valo kapcsolattartas (els6sorban szaktanacsadas részleteinek egyeztetése).

o foglalkozas: azonositas, atlathatésag biztositasa, annak megallapitasa, hogy valéban
kivitelez6 regisztralt-e a Porotherm Rapid Kampanyba.

e Porotherm Rapid termék felhasznalasara vonatkozé informacié: szaktanacsadas
jellegének meghatarozasa (eltéré szaktanacsadas sziikséges annak, aki még nem
dolgozott a termékkel)

- Adatkezelés jogalapja:

e adatkezelés a szerz6dés megkétéséhez és teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1)
b)]: név, e-mail cim, telefonszam, Porotherm Rapid termék felhasznalasara vonatkozé
informacio.

e céglink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)]: foglalkozas.

- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, foglalkozas, Porotherm Rapid termék
felhasznalasara vonatkozo informacio.

- Erintett: Porotherm Rapid Kampanyban résztvevé egyéni vallalkozd.

- Adatkezelés id6tartama:

a) regisztracid 48 o6ran bellli visszaigazolasa hianyaban a regisztrald ajanlatatél vald
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy

b) szerz8dés létrejotte esetén a Felek kozott [étrejovo szerz8dés megsziinését kdvetd Ptk.
szerinti elévilési id6 (5 év) elteltéig.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: amennyiben nem adja meg a
kotelezden kitdltend6 adatokat, akkor nem tud belépni a Porotherm Rapid Kampanyba, nem jon
létre szerz8dés kozte és az Adatkezeld kdzott.

Céges kapcsolattarté
Ha a Porotherm Rapid Kampanyba cég regisztral, akkor a regisztracié soran a cég kapcsolattartojanak
az adatait is meg kell adni, amelyet céguink kezel.

- Adatkezelés célja: Porotherm Rapid Kampanyba regisztraldé céggel kapcsolattartas
(els6sorban szaktanacsadas részleteinek egyeztetése).
- Adatkezelés jogalapja: cégiink jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) f)].
- Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam.
- Erintett: Porotherm Rapid Kampanyban résztvevé cég természetes személy kapcsolattartoja.
- Adatkezelés id6tartama:
a) regisztracié 48 6ran bellli visszaigazolasa hianyaban a regisztralé ajanlatatdl valo
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy
b) szerz8dés létrejotte esetén a kapcsolattartéi minéség megsziinéséig.
- Adatok forrasa: Porotherm Rapid Kampanyba regisztralo.

Hirlevél
Adatkezel6 felhivija a figyelmet, hogy a hirlevélfeliratkozasra a 11.2.1. pontban adott adatkezelési
tajékoztatas iranyado.

12.2. Szaktanacsadas nyujtasa

Cégunk az altala forgalmazott Porotherm Rapid termékekkel kapcsolatos szaktanacsadast nyujt az
egyes kivitelezési projektekhez kapcsolddéan. Céglink a helyszini szaktanacsadashoz egyezteti az
adatokat a regisztraléval.

- Adatkezelés célja: szaktanacsadas nyujtasa.
- Adatkezelés jogalapja:
e egyéni vallalkozé sajat adatainak megadasa esetén: az adatkezelés a szerz6dés
teljesitéséhez szilkséges [GDPR. 6. cikk (1) b) pont].
o harmadik személy (kapcsolattartd) adatainak megadasa esetén: az Adatkezeld és a
Porotherm Rapid Kampanyban résztvevé jogos érdeke [GDPR. 6. cikk (1) f) pont].
- Kezelt adatok kore: név, telefonszam, projekt cime.
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- Erintett: személy, akinek az adatait a Porotherm Rapid Kampanyban résztvevé megadja, hogy
a helyszini szaktanacsadasra sor kerdljon.

- Adatkezelés id6étartama: helyszini szaktanacsadast koveté 1 év utan torlésre kertilnek az
adatok.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: nincs lehet8ség arra, hogy
cégunk helyszini szaktanacsadast nyujtson.

- Adatok forrasa: Porotherm Rapid Kampanyba regisztrald.

13. Pénzvisszatéritési Program adatkezelései

Amennyiben az Adatkezel6 egyes termékei kapcsan pénzvisszatéritési programot ir ki, akkor a kapcsan
az érintettek adatait az alabbiak szerint kezeli.

13.1. Regisztracio

A pénzvisszatéritéshez regisztracido szikséges, amelyhez az igénylének (regisztraldé) személyes
adatokat kell megadnia. A regisztracié megtételével az igényl6é (regisztrald) elfogadja a Promdcids
Szabalyzatban foglaltakat, és azokat magara nézve kotelezének ismeri el. A regisztracié ezaltal az
igényld (regisztrald) szerz6dési ajanlatanak mindsul. Ha ezt — a Promécios Szabalyzat szerint -
visszaigazolja cégunk, akkor kozte és az igényl6 (regisztrald) kozott szerzédés jon létre.

Adatkezelés célja:
e név (vezetéknév, keresztnév): pénzvisszatéritést igényld személy azonositasa, vele
valo kapcsolattartas, illetve pénzvisszatérités teljesitése.

o lakcim: pénzvisszatéritést igényl6 személy azonositasa, illetve vele vald
kapcsolattartas.

e e-mail cim: pénzvisszatéritést igényl§ személy azonositasa, illetve vele vald
kapcsolattartas.

o telefonszam: pénzvisszatéritést igényl6 személlyel vald kapcsolattartas.

o kivitelezéssel érintett ingatlan cime / helyrajzi szama: pénzvisszatéritésre vald
jogosultsag megallapitasa.

e szamlan vagy szallitolevélen szereplé személyes adatok: pénzvisszatéritésre valo
jogosultsag megallapitasa.

e bankszamlaszam: pénzvisszatérités teljesitése.

e érintett nyilatkozata arrél, hogy ki vasarolta meg a termékeket (amennyiben ez szerepel
a bekért adatok kb6zOtt): pénzvisszatéritésre vald jogosultsag megallapitasa,
pénzvisszatérités teljesitése.

e érintett nyilatkozata arrél, hogy 6-e az épitteté (amennyiben ez szerepel a bekért adatok
kozétt): pénzvisszatéritésre valéd jogosultsag megallapitasa, pénzvisszatérités
teljesitése.

e érintett nyilatkozata arrél, hogy AFA visszaigénylésre jogosult-e (amennyiben ez
szerepel a bekért adatok k6z6tt): pénzvisszatéritésre vald jogosultsag megallapitasa,
pénzvisszatérités teljesitése.

e promoéciordl valé értesiilés, promdécié hatasa az érintettre: pénzvisszatéritéssel
kapcsolatos piackutatas.

- Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez
szukséges [GDPR. 6. cikk (1) b) pont]. Kivételt képez a ,promdciérol vald értesilés, promaocio
hatasa az érintettre” adat, ebben az esetben az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos
erdeke [GDPR 6. cikk (1) f) pont].

- Kezelt adatok kore: név (vezetéknév, keresztnév); lakcim; e-mail cim, telefonszam; épitkezés
cime (helyrajzi sz&m), szamlan vagy széllitdlevélen szerepl§ személyes adatok,
bankszamlaszam, promdciorél valé értestlés, promdécié hatasa az érintettre. Tovabba
amennyiben az Adatkezeld kéri az erre vonatkozé nyilatkozatokat, akkor az érintett nyilatkozata
arrél, hogy ki vaséarolta meg a terméket, az érintett-e az épittetd, és hogy az érintett AFA
visszaigénylésre jogosult-e.

- Erintett: pénzvisszatéritést igénylé személy.

- Adatkezelés id6tartama:
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a) a regisztracido 48 oran bellli visszaigazolasa hianyaban a regisztralé ajanlatatol vald
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy

b) a szerz6dés létrejotte esetén, pénzvisszatérités hianyaban a Felek kozott 1étrejovd
szerz8dés megszlinését kdvetd Ptk. szerinti elévilési idd (5 év) elteltéig; vagy

c) a szerz6dés létrejotte esetén, ha pénzvisszatéritésre keril sor, akkor a Szamviteli tv.
169. § (2) bek.-re tekintettel 8 évig (+ 2 év az addhatésagi ellenérzések ciklusara
tekintettel) keriilnek meg6rzésre az adatok.

- Adatfeldolgozé (cimzett): figyelemmel arra, hogy iFrame megoldast alkalmaz az Adatkezel6
a Dialog Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752; székhely 1046 Budapest, Lahner Gyorgy utca 8. A.
ép. 2. em. 2.), feladata: a shop.wienerberger.hu weboldal Gizemeltetés, a shop.wienerberger.hu
webtarhely szolgaltatasa.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: nem jut pénzvisszatéritéshez
az igényld, a regisztraciés fellleten kotelez6en megadni jeldlt adatok megadasa a
pénzvisszatérités alapjaul szolgald szerzddés létrejottének az elbfeltétele.

13.2. Igényl6 altal tovabbitott harmadik személy adatok

Ha a pénzvisszatéritést igényl6 altal feloltott szamlan illetve szallitélevélen harmadik személy adatai
szerepelnek, akkor céglink kezeli ezen személyek adatait. Egyes esetekben tovabba céglink kéri, hogy
a pénzvisszatéritést igényl6 toltsén fel kivitelezdi nyilatkozatot, ilyenkor cégliink kezeli a kivitelez6i
nyilatkozaton szerepl6é személyes adatokat.

- Adatkezelés célja: pénzvisszatéritést igényld személy pénzvisszatéritésre vald
jogosultsaganak a megallapitasa.

- Adatkezelés jogalapja: cégunk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: a szamlan, a szallitélevélen vagy a kivitelezdi nyilatkozaton szerepld
harmadik személyrél megadott / feltlintetett adat (pl. név, alairas).

- Erintett: a szamlan, a szallitlevélen vagy a kivitelez6i nyilatkozaton feltiintetett a
pénzvisszatéritést igénylé személytdl eltéré személy.

- Adatkezelés id6tartama:

a) a regisztracio 48 o6ran bellli visszaigazolasa hianyaban a regisztrald ajanlatatol vald
visszalépése idejéig, de legfeljebb 30 napig; vagy

b) az Adatkezeld és a pénzvisszatéritést igénylé kozotti szerzédés létrejotte esetén,
pénzvisszatérités hianyaban az Adatkezel6 és a pénzvisszatéritést igényld kozott
létrejové szerz8dés megsziinését kovetd Ptk. szerinti elévulési idd (5 év) elteltéig;

c) az Adatkezeld és a pénzvisszatéritést igényldé kozotti szerz8dés létrejotte esetén, ha
pénzvisszatéritésre kerll sor, akkor a Szamviteli tv. 169. § (2) bek.-re tekintettel 8 évig
(+ 2 év az adbhatésagi ellenérzések cikluséra tekintettel) kerllnek megérzésre az
adatok.

- Adatfeldolgozé (cimzett): figyelemmel arra, hogy iFrame megoldast alkalmaz az Adatkezel6
a Dialdg Interaktiv Kft. (Cg.01-09-382752; székhely 1046 Budapest, Lahner Gydrgy utca 8. A.
ép. 2. em. 2.), feladata: a shop.wienerberger.hu weboldal Gzemeltetés, a shop.wienerberger.hu
weboldal webtarhely szolgaltatasa.

- Adatok forrasa: pénzvisszatéritést igénylé személy.

14. 2021.03.01. és 2021.06.30. kozotti Semmelrock Pénzvisszatéritési Program
adatkezelései

Az Adatkezel6é jogelédje a Semmelrock Stein + Design Kft. 2021.03.01. és 2021.06.30. kozott
pénzvisszatéritési programot hirdetett (a tovabbiakban: Semmelrock Pénzvisszatéritési Program). A
Semmelrock Pénzvisszatéritési Programra regisztralni mar nem lehet, az lezarult. A Semmelrock
Pénzvisszatéritési Program eltér a 11.13. pontban bemutatott pénzvisszatéritési programtél, annak az
adatkezelései az aldbbiakban kerllnek bemutatasra.

(Jelen fejezet kizarélag a Semmelrock Pénzvisszatéritési Program adatkezeléseire, illetve a
Semmelrock Pénzvisszatéritési Program regisztracios feliiletén, a Semmelrock Pénzvisszatéritési
Program soran megadott adatokra vonatkozik.)
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14.1. Regisztracio

A Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban val6 részvételhez regisztracio sziikséges. Regisztralni
természetes személyek (maganszemélyek) tudnak. A regisztracié soran személyes adatokat is meg kell
adni. A regisztracié megtételével a regisztrald elfogadja a Semmelrock Pénzvisszatéritési Program
Altalanos Szerzédési Feltételeit (Pénzvisszatéritési Program ASZF), és azokat magara nézve
kotelezdnek ismeri el. A regisztracio ezaltal a regisztralé szerz8dési ajanlatanak minésul. Ha ezt - a
Semmelrock Pénzvisszatéritési Program ASZF szerint - visszaigazolja cégiink, akkor kdztiink és a
regisztrald kozott szerzé6dés jon létre. A regisztraciéo soran a regisztrald személy tébb csomag kozul
valaszthat.

- Adatkezelés célja:

e név (vezetéknév, keresztnév): Semmelrock Pénzvisszatéritési Programba regisztralo
személy azonositasa, illetve vele vald kapcsolattartas.

e e-mail cim: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programba regisztraldé személy
azonositasa, illetve vele val6 kapcsolattartas.

o telefonszam: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programba regisztrald személlyel valé
kapcsolattartas.

e kivalasztott csomag, és annak tartalma: Semmelrock Pénzvisszatéritési
Program/szerz6dés teljesitése; szolgaltatasokra, pénzvisszatéritésre vald jogosultsag
megallapitasa.

o ¢épitkezés iranyitészama: Semmelrock Pénzvisszatéritési Program/szerzédés
teljesitése, pénzvisszatéritésre vald jogosultsag megallapitasa.

e burkolandé feliilet nagysaga: Semmelrock Pénzvisszatéritési Program/szerzédés
teljesitése. (Csomaghoz tartozo szolgaltatasok nyujtasa, igy pl. telefonos tanacsadas,
figyelembe véve a burkolando fellilet nagysagat.) Egyes szolgaltatasok igénybevételére
valo jogosultsag megallapitasa.

o kivitelezés jellege (Uj kivitelezés vagy csere): Semmelrock Pénzvisszatéritési
Program/szerz6dés teljesitése. (Csomaghoz tartozé szolgéltatdsok nyujtasa, igy pl.
telefonos tanacsadas, figyelembe véve a kivitelezés jellegét.)

o preferalt termék adatai: Semmelrock Pénzvisszatéritési Program/szerz8dés teljesitése.
(Csomaghoz tartoz6 szolgaltatasok nyujtasa, igy pl. telefonos tanacsadas, figyelembe
véve a preferalt termék adatait.)

e kivitelezési  terlilet  speciélis  jellemzéi: Semmelrock Pénzvisszatéritési
Program/szerzédés teljesitése. (Csomaghoz tartozé szolgaltatasok nyujtasa, igy pl.
telefonos tanacsadas, figyelembe véve a preferalt termék adatait.)

- Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerz8dés teljesitéséhez szilkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név (vezetéknév, keresztnév), e-mail cim, telefonszam; kivélasztott
csomag, és annak tartalma; burkolandé felllet nagysaga; kivitelezés jellege (uj kivitelezés vagy
csere); preferalt termék adatai; kivitelezési tertlet specialis jellemzéi.

- Erintett: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programba regisztraléd személy.

- Adatkezelés id6tartama:

a) regisztracié a Semmelrock Pénzvisszatéritési Program ASZF-ben meghatarozott idén
bellil nem keril visszaigazolasra, akkor a regisztrald ajanlatatol valé visszalépése
idejeig, de legfeljebb 30 napig; vagy

b) szerz&dés létrejotte esetén a Felek kdzott Iétrejové szerz6dés megsziinését kdvetd Pik.
szerinti elévilési id6 (5 év) elteltéig.

- Adatfeldolgozé: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margo Tivadar utca 136. 2. em.
5.): elektronikus és telefonos kapcsolattartas a regisztralé személlyel.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges koévetkezménye: amennyiben a regisztrald
nem adja meg a koételez6en megadand6 adatokat, akkor nem tud belépni a Semmelrock
Pénzvisszatéritési Programba, az abban biztositott szolgaltatasokat nem tudja igénybe venni.

14.2. Pénzvisszatéritésen kivili szolgaltatasok (Szolgaltatasok)

A Semmelrock Peénzvisszatéritési Programban résztvevé személy kilonb6z6 csomagok kozdl
valaszthat. Az egyes csomagokhoz eltéré - az ASZF-ben meghatarozott tartalmu - Szolgaltatasok
(telefonos segitségnyujtas, helyszini tanacsadas, vizualizacié készitése, burkolatkiosztasi terv
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készitése, épitdanyag-mennyiség kiszamitasa, burkoldmester ajanlasa) tartoznak. A kivalasztott
csomag hatarozza meg, hogy a Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban Résztvevd személy mely
Szolgaltatast jogosult igénybe venni. Egyes Szolgaltatasok igénybevételéhez a Semmelrock
Pénzvisszatéritési Programban résztvevé személynek tovabbi adatokat szilkséges megadnia az ASZF-
ben megjeldlt modon.

A./ Helyszini tanacsadas

- Adatkezelés célja: helyszini tanacsadas.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név, kivitelezéssel érintett ingatlan cime / helyrajzi szama, helyszini
tanacsadas idépontja.

- Erintett: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevé természetes személyek.

- Adatkezelés idétartama: a Felek kozott létrejové szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévilési idd (5 év) elteltéig.

- Adatfeldolgozé: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margé Tivadar utca 136. 2. em.
5.): elektronikus és telefonos kapcsolattartas a regisztralé személlyel.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Cégiink a megjelolt adatok
nélkil a helyszini tanacsadast nem tudja lefolytatni.

B./ Vizualizacio készitése

- Adatkezelés célja: vizualizacié készitése.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név; burkolando fellletrél készitett fényképfelvétel; érintett burkolattermék
megjeldlése. Vizualizacio (szikséges adatok/dokumentumok megadasa esetén).

- Erintett: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevé természetes személyek.

- Adatkezelés idétartama: a Felek kozott [étrejové szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévilési idd (5 év) elteltéig.

- Adatfeldolgozé: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margé Tivadar utca 136. 2. em.
5.): elektronikus és telefonos kapcsolattartas a regisztralé személlyel.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Céguink a burkolandé
feliletrl készitett fényképfelvétel, burkolattermék megjeldlése nélkil nem tud vizualizaciot
késziteni.

C./ Burkolatkiosztasi terv készitése

- Adatkezelés célja: burkolatkiosztasi terv elkészitése.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név, burkolandé terllet méretezett alaprajza (kézi alaprajz vagy miiszaki
dokumentacid), érintett burkolattermék megjeldlése. Burkolatkiosztasi terv (szikséges
adatok/dokumentumok megadasa esetén).

- Erintett: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevd természetes személyek.

- Adatkezelés id6tartama: a Felek kozott létrejovd szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévilési idd (5 év) eltelteig.

- Adatfeldolgozé: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margd Tivadar utca 136. 2. em.
5.): elektronikus és telefonos kapcsolattartas a regisztrald személlyel.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Cégilink a burkolandé terilet
méretezett alaprajza, a burkolattermék megjeldlése nélkil nem tud burkolatfektetési rajzot
késziteni.

D./ Epitéanyag-mennyiség kiszamitasa
- Adatkezelés célja: épitbanyag-mennyiség kiszamitasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].
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- Kezelt adatok kore: név, burkolando terllet méretezett alaprajza (kézi alaprajz vagy miszaki
dokumentacid), érintett burkolattermék megjeldlése. Kiszamitott épitéanyag-mennyiség
(szukséges adatok/dokumentumok megadasa esetén).

- Erintett: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevé természetes személyek.

- Adatkezelés idétartama: a Felek kozott [étrejové szerz6dés megsziinését kdvetd Ptk. szerinti
elévilési id6 (5 év) elteltéig.

- Adatfeldolgozé6: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margo Tivadar utca 136. 2. em.
5.): elektronikus és telefonos kapcsolattartas a regisztralé személlyel.

- Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Cégiink a burkolandé terilet
méretezett alaprajza, a burkolattermék megjeldlése nélkial nem tud épitéanyag-mennyiséget
kiszamitani.

14.3. Pénzvisszatérités

A Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevd személy - a Semmelrock Pénzvisszatéritési
Program ASZF-ben rogzitett feltételek szerint - pénzvisszatéritést igényelhet. A pénzvisszatérités
igénylése soran a Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevé személy kételes megadni a
nevét, a Kkivitelezéssel érintett épllet (ingatlan) természetbeni cimét vagy helyrajzi szamat, a
bankszamlaszamat, tovabba koételes megkildeni a termék megvasarlasat igazold szamlat, vagy
szallitdlevelet.

- Adatkezelés célja: pénzvisszatéritésre vald jogosultsag megallapitasa, pénzvisszatérités
szolgaltatasa.

- Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez sziikkséges [GDPR. 6. cikk
(1) b) pont].

- Kezelt adatok kore: név, Kkivitelezéssel érintett ingatlan cime / helyrajzi szama,
bankszamlaszam, termék megvasarlasat igazolé6 szamlan illetve szallitdlevélen szerepld
személyes adatok.

- Erintett: Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevé természetes személyek.

- Adatkezelés id6tartama: az adatok pénzvisszatérités esetén a Szamviteli tv. 169. § (2) bek.-
re tekintettel 8 évig (+ 2 év az addhatésagi ellenérzések ciklusara tekintettel) keriinek
meg6rzésre, ennek hianyaban az elévilési id6 elteltéig (5 évig) kerliinek megbrzésre.

- Adatfeldolgozé: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margd Tivadar utca 136. 2. em.
5.): elektronikus és telefonos kapcsolattartas a regisztralé személlyel.

- Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kdovetkezménye: ha a szikséges adatokat
nem adja meg az érintett, akkor nem tudja igénybe venni a pénzvisszatéritést.

14.4. 1gényld altal tovabbitott harmadik személy adatok

Ha a Semmelrock Pénzvisszatéritési Programban résztvevd altal feldltott szamlan, szallitdlevélen,
burkolandé teriilet méretezett alaprajzan harmadik személy adatai szerepelnek, akkor cégunk kezeli
ezen személyek adatait.

- Adatkezelés célja: méretezett alaprajzon szerepl§ adatok esetén mennyiségszamitas
elvégzése, mig szamlan, szallitdlevélen szerepl6 adatok esetén pénzvisszatéritésre valod
jogosultsag megallapitasa.

- Adatkezelés jogalapja: cégunk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)].

- Kezelt adatok kore: szamlan, szallitdlevélen, méretezett alaprajzon szerepld harmadik
személyrél megadott adat.

- Erintett: szamlan, szallitdlevélen, méretezett alaprajzon feltiintetett a regisztrald személytsl
eltérd személy.

- Adatkezelés idétartama: A méretezett alaprajzok a Felek kdzott létrejovd szerzédés
megsziinését kdvetd Ptk. szerinti elévilési idd (5 év) elteltéig kerllnek megbrzésre.

A szamla és a szallitdlevél pénzvisszatérités esetén a Szamviteli tv. 169. § (2) bek.-re tekintettel
8 évig (+ 2 év az adbhatdsagi ellendrzések ciklusara tekintettel) kertilnek meg6érzésre, ennek
hianyaban az eléviilési id6 elteltéig (5 évig) kerlilnek megd&rzésre.

- Adatfeldolgozé: Quality Call Kft. (székhely: 1186 Budapest, Margo Tivadar utca 136. 2. em.
5.): elektronikus és telefonos kapcsolattartas a regisztralé személlyel.

- Adatok forrasa: pénzvisszatéritést igénylé személy.
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15. Kameras megfigyelérendszer

Székhelylnkdn és telephelyeinken kameras megfigyel6rendszert mikodtetink, amelyre tablak, illetve
matricak segitségével felhivjuk a latogatok figyelmét.

A kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrél a helyben elérheté kameraszabalyzaton és a
kifiggesztett kameras tajékoztaton keresztiil kaphat bévebb tajékoztatast.

16. Egyéb adatkezelések

A jelen Tajékoztatoban nem szerepld adatkezelésekrél az adat felvételekor; vagy ha az adatokat nem
az érintettdl kdzvetlenll szerzi meg céglink, akkor a GDPR rendelkezéseinek megfelel hataridén belll,
egyedileg adunk tajékoztatast, tovabba lojalitas programjainkhoz kapcsolédéan kuldon tajékoztatok
elérhet6k az adott programhoz tartozé feliileten. Ennek megfeleléen a ,Tondach Tet6fedd Pontgy(jtd
Program” - melyre jelen honlapon lehet regisztralni - Adatkezelési Tajékoztatdja
https://tetofedo.tondach.hu/ weboldalon érheté el az Adatkezelési Tajékoztaté menipont alatt.

Termékinformaciénkkal, vasarléi kosar  készitésével kapcsolatos  szolgaltatasunkat a
shop.wienerberger.hu oldalon érheti el, amely felllethez tartozé adatkezelési tajékoztatast az oldal
adatkezelési tajékoztatd meniipontja alatt érheti el.

lll. Sutik, webjelzdk

Az adatbiztonsag miatt és a felhasznalébaratsag kialakitasa érdekében nem személyes adatokat is
gy(jtink az online szolgaltatasaink hasznalataval kapcsolatosan. Taroljuk példaul a hasznalt internetes
béngészb, az operacidés rendszer, a weboldalunk el6tt utoljara felkeresett weboldal adatait, a
weboldalunkon tett latogatasok szamat és az ott atlagosan eltltott idét, valamint a behivott oldalak
adatait is.

Az ilyen automatikusan gy(jtott adatok nem kapcsolédnak a mas forrasbdl szdrmazé adatokhoz.
Fenntartjuk azonban a jogot arra, hogy visszamenéleges hatéllyal ellenérizzik az ilyen adatokat, ha
torvénysértd hasznalatra vonatkoz6 konkrét értesitést kapunk.

Az online szolgaltatasaink ugynevezett sitiket (cookies) és webjelz6ket (web beacons) hasznélnak. A
sutik nem okoznak semmilyen kart a szamitdogépben. Ezek konfiguracios beallitasokat tartalmazo kis
adatcsomagok, amelyek el6segitik az online szolgaltatasok felhasznalébaratabba, hatékonyabba és
biztonsagosabba tételét. Azonkivul a sitik bizonyos felhasznaldi funkciék megvalositasat is szolgaljak.

1. Siitik (cookiek)

Az online szolgéltatdsaink jellemz6en ,munkamenet sitiket” hasznal, melyek a béngészd bezaradsakor
automatikusan torlédnek. Esetenként ,allandé sitiket” is hasznalnak, amelyek addig az eszkdzén
maradnak, amig le nem jarnak, vagy amig manualisan nem torlik azokat. Az allandé sutik lehetévé
teszik, hogy a kovetkezé latogataskor felismerjik a bongészéjét. A ,harmadik féltél szarmazo siitik”,
vagyis harmadik fél szolgaltaték, pl. Google Inc., sutijeire vonatkozd tajékoztatast lasd az adott
szolgaltatd adatvédelmi szabalyainal.

A bdngészd vagy a mobileszk6z6k adatvédelmének megfeleld bedllitasa lehetévé teszi, hogy On
értesitést kapjon, valahanyszor siitit kiildenek az eszkdzére, igy On eseti alapon elddntheti, hogy
engedélyezi vagy megtiltja azok hasznalatat. Emellett csak bizonyos esetekben vagy alapbeallitasként
letilthatja a sitik fogadasat, és aktivalhatja a sutik automatikus torlését a béngészd minden egyes
bezarasandl. Azt azonban mindig szem el6tt kell tartani, hogy a sitik inaktivalasa esetén az online
szolgaltatasok egyes funkciéi nem lesznek teljesen elérheték.

A sutikrél bévebb informacidt itt talal: https://wienerberger.hu/cookies

2. Webjelzék


https://tetofedo.tondach.hu/hu/page/show/wienerberger-tondach-partnerprogram-adatvedelmi-tajekoztato
https://tetofedo.tondach.hu/
https://wienerberger.hu/cookies
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A sutik mellett an. webjelz8ket is hasznalunk (amelyeket oldalcimkének is nevezhetlink) a weboldalunk
vagy a hirleveleink hatékonysaganak kielemzésére. Példaul a hirleveleink és a HTML e-mailjeink olyan
webjelz6ket tartalmazhatnak, amelyek képesek megallapitani, hogy az e-mailt vagy az e-mailben kuldott
linket megnyitottak-e. Az ilyen informéciok eldsegitik az e-mail szolgdltatasunk javitasat, és a
tartalmainknak a felhasznaldk igényeihez torténé igazitasat. Az e-mail térlése a webjelz6t is torli. A
normal széveges e-mailek magatol értetédéen nem tartalmaznak webjelzdket.

IV. Webelemzési szolgaltatasok (www.wienerberger.hu)

1. Webelemzés altalanossagban

A mikodés folyamatos optimalizalasa és a maximalis felhasznalébaratsag érdekében az online
szolgaltatasaink egy része az itt felsorolt webelemzési szolgaltatasokat és kdzdsségi plugin-okat
hasznalja. Az erre a célra hasznalt adatok tipusa kizarélag nem személyes adat.

2. Kilsé szolgaltatok

2.1. Google (Google Analytics, Google Tag Manager)

A Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA, Google Analytics
rendszere sutiket, vagyis a szamitdégépen tarolt szoveges adatcsomagokat hasznal annak
kielemzésére, hogy On miként hasznalja az online szolgaltatasainkat. Altalaban a siiti altal az On
felhasznaléi magatartasara vonatkozéan 6sszegydijtott adatokat az USA-ban talalhaté Google szerverre
tovabbitjak, és ott taroljak. Abban az esetben, ha az online szolgédltatasoknal aktivaljgk az IP
anonimizalast, a Google mar az Eurdpai Uni6 tagallamaiban és az Eurdpai Gazdasagi Térségben
leréviditi az IP cimet. Csak rendkivili esetben tovabbitjak a teljes IP cimet az USA-ban l1évé Google
szerverre, és roviditik le ott. Ezeket az informacidkat a Google az online szolgaltatasok mikodtetdjének
megbizasabdl arra hasznalja, hogy kiértékelie az online szolgaltatdsok On 4ltali hasznalatat,
jelentéseket allitson dssze ezekrdl a tevékenységekrdl, valamint az online szolgaltatasok hasznalataval
és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgéltatasokat nyljtson a weboldal mikddtetéje felé. Az
On béngészéje altal a Google Analytics keretében tovabbitott IP cimet nem vezetik éssze a Google
birtokaban 1évé mas adatokkal. A sutik mentése a bodngészl szoftver megfelel6 beadllitasaval
megakadalyozhaté. Azonban ilyen esetben nem lesz képes telies mértékben kihasznalni az online
szolgaltatasok minden funkcidjat. A siitik altal generalt adatok gyljtése és azoknak a Google altali
felhasznalasa megakadalyozhaté az alabbi linken talalhaté bodngész6 plugin letdltésével és
telepitésével (https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=en).

Honlapunk a Google Tag Manager szolgaltatasait is igénybe veszi, amely lehet6vé teszi cimkék (tag)
létrehozasat, frissitéseét és kezelését. Részletes tajékoztatas:
https://support.google.com/tagmanager/answer/6102821?hl=hu

A Google felhasznalasi feltételekre és az adatvédelmi szabalyokra vonatkozé részletes informaciok itt
talalhatok:

www.google.com/analytics/terms/gb.html; https://policies.google.com/privacy?hl=en

2.2. Facebook Pixel (Facebook-képpont)

Honlapunk a Facebook Pixel-t is igénybe veszi, melynek Uzemeltet6je a Facebook. (A Facebook
elérhet6sége: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland)
Részletes tajékoztatd:  https://hu-hu.facebook.com/business/learn/facebook-ads-pixel;  https://hu-
hu.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142

2.3. YouTube

A honlapon a YouTube egyes elemeit is felhasznaltuk marketing célokbdl, példaul a konkrét célcsoport
hatékonyabb elérése, a jobb lathatdésag, arculat-épités, a felhasznaldk tajékoztatasa és a munkaadoi
markaépités érdekében, amely célok a GDPR 6. cikke 1. bekezdésének f) pontja értelmében jogos
érdeknek mindsulnek. A YouTube lGzemeltetdje a Google: YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno,
CA 94066, USA. A YouTube egy internetes vide6-megosztd portal, amelynek segitségével a video-


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
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szolgaltatok ingyenesen vided-klipeket tehetnek kbézzé, és mas felhasznaldk a kodzzétett videdkat
szintén ingyenesen megtekinthetik, értékelhetik és megjegyzéseket flizhetnek hozzajuk. Mivel a
YouTube mindenfajta vided kozzétételét lehetévé teszi, az internetes portalon teljes filmek és televizids
misorok, zenei videdk, elézetesek, illetve a felhasznaldk altal készitett videdk egyarant hozzaférhetdk.
Amikor On egy YouTube funkcidval ellatott valamely online szolgaltatasunkat hasznélja, a rendszer
kapcsolatba Iép a YouTube szervereivel, és az On 4ltal hasznalt online szolgaltatassal kapcsolatos
informaciokat tovabbit a YouTube szerverre. Amennyiben az érintett személy egyidejileg a YouTube-
ra is be van jelentkezve, a YouTube felismeri, hogy az érintett melyik YouTube-videét tartalmazé oldalt
kereste fel a honlapunkon. A YouTube és a Google dsszegyljti ezeket az informacidkat, és 6sszekoti
azokat az érintett személy YouTube fidkjaval. Ha az érintett a honlapunk felkeresésével egyidejlileg be
van jelentkezve a YouTube-ra, a YouTube és a Google a YouTube-elemen keresztll informaciot kap
arrol, hogy az érintett felkereste a honlapunkat, fiiggetleniil attél, hogy rakattintott-e az érintett barmilyen
YouTube videéra. Amennyiben az érintett nem szeretné, hogy ezek az informaciok tovabbitasra
kertiiljenek a YouTube-hoz és Google-hoz, ugy veheti elejét az adatok tovabbitasanak, hogy mielétt a
honlapunkra belép, kijelentkezik a YouTube-fiokjabdl. Ha tovabbi informacidkra van sziiksége arrol,
hogy hogyan hasznalja a YouTube a felhasznaldék adatait, a YouTube adatvédelmi iranyelveit a
https://policies.google.com/privacy?hil=hu linken talalja meg.

YouTube csatornank latogatéinak sz6l6 adatkezelési tajékoztato.
2.4. Twitter

A Twitter szolgaltatast a Twitter Inc. cég, 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA, nyujtja. A Twitter alkalmazas és a ,re-tweet” funkcid hasznalatakor az On éltal hasznalt online
szolgaltatasok dsszekapcsolasra kerlinek a Twitter fiokkal, és errél a tobbi felhasznalé is tajékoztatast
kap. Ezzel egyidejlileg adatok kerlilnek tovabbitasra a Twitter alkalmazasba. Szeretnénk hangsulyozni,
hogy az online szolgéltatasok nyujtéjaként nincs tudomasunk a tovabbitott adatok tartalmarél és a
Twitter altal felhasznalasukrél. A tovabbi informacidkat lasd a Twitter adatvédelmi iranyelveinél:
http://twitter.com/privacy. A  Twitter fiok adatvédelmi beallitdsai megvaltoztathatdk, lasd:
http://twitter.com/account/settings.

2.5. LinkedIn

A honlapunk linkeken keresztll a LinkedIlnhez is kapcsolddik. A Linkedlnen torténé megjelenésiink
lehetdvé teszi, hogy a vallalatunkat bemutassuk a LinkedIn-felhasznaléknak és hogy kommunikaljunk
ezekkel a felhasznalokkal. Az On altal megadott, illetve a LinkedIn altal biztositott adatokat kizarolag az
ugyfelekkel és a lehetséges Ugyfelekkel valé kapcsolattartas, illetve céglink jobb lathatésaga és
arculatanak épitése érdekében hasznaljuk fel — amely célok a GDPR 6. cikke 1. bekezdésének f) pontja
értelmében jogos érdeknek mindsiilnek — annak érdekében, hogy tajékoztatni tudjuk Ont az Ont
leginkabb érdekl6 informaciokrol. A LinkedIn tzemeltetbje a LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton
Place, Dublin 2, irorszdg. Ha On be van jelentkezve a sajat LinkedIn-fiokjaba, mikdzben cégiink
honlapjat felkeresi, eléfordulhat, hogy a LinkedIn 6sszekdti ezt a latogatast az On profiljaval. Cégiinknek
nincsen befolyasa arra, hogy hogyan gydijti és dolgozza fel a Linkedln a személyes adatokat, a LinkedIn
altal gyUjtott és feldolgozott adatok korére, illetve az adatok meg6rzésének idétartamara. Tajékoztatasul
kézoljuk, hogy céglinknek nincs befolyasa a LinkedIn felhasznélasi feltételeire és adatvédelmi és
sitikezelési szabalyzatara. Eléfordulhat, hogy On ugyan nem regisztralt a LinkedInre, cégiink mégis
megkapja az On személyes adatainak statisztikai elemzését, amikor a honlapunkat felkeresi. Mivel
személyazonositasra alkalmas moédon nem férink hozza a sutikben tarolt adatokhoz, azokat nem is
tudjuk személyazonositasra alkalmas médon tovabbadni. Az adatkezelés jogalapjara, az On személyes
adatainak a LinkedIn altal harmadik orszagba térténd tovabbitasara és az adattovabbitas cimzettjeire
vonatkozé informaciékat a Linkedin adatvédelmi szabalyzataban taldlhata meg a
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy linken; a LinkedIn sitikezelési iranyelvei a
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy? linken talalhatok.

LinkedIn oldalunk latogatdinak sz6l6 adatkezelési tajékoztato.


https://policies.google.com/privacy?hl=hu
http://twitter.com/privacy
http://twitter.com/account/settings
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy?
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2.6. Hotjar

A honlap a Hotjar egyes elmeit is hasznalja, melynek tzemeltet&je a Hotjar Ltd. (http://www.hotjar.com,
Dragonara Business Centre, 5th Floor, Dragonara Road, Paceville St Julian's STJ 3141, Europe).
Részletes tajékoztatd: https://www.hotjar.com/cookies. Amennyiben a Hotjar altal végzett adatnaplézast
le kivanja tiltani, kérjik latogasson el az alabbi oldalra: https://www.hotjar.com/legal/policies/do-not-
track/.

IV/IA. Alkalmazaselemzési szolgaltatasok a GardenVisions applikacio
kapcsan

1. Az alkalmazaselemzésrol altalaban

A funkciok folyamatos optimalizalasa és a maximalisan felhasznalébarat mikodés érdekében a
GardenVisions applikacio az alabb felsorolt elemzési szolgaltatasokat hasznalja. Az erre a célra
hasznalt adatok nem személyes adatok.

2. Kulsé szolgaltatéok

2.1. Google Firebase és Google Analvytics for Firebase

A Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA; a tovabbiakban
,Google”) altal biztositott ,Firebase” nyononkdvetési szolgaltatast vesszik igénybe. A Firebase
nyomkoévetd technoldgidkat hasznal, amelyek lehetévé teszik a felhasznaldk alkalmazassal kapcsolatos
interakcidinak (példaul a munkamenetek gyakorisaganak és hosszanak, a kilénb6zé menipontok
kozotti navigacionak) a rogzitését és elemzését. A Google Firebase rogziti a felhasznald tevékenységét
(pl. menupontra térténé kattintas), valamint az eszkdz tipusat, az operacios rendszer verziészamat, az
alkalmazas verzidszamat és az esemény datumat, és elklldi azokat a Firebase-nek. A felhasznaldk
alkalmazassal kapcsolatos interakcidi rogzitésre és elemzésre kerllnek annak érdekében, hogy az igy
kapott informaciok alapjan javitani és finomitani lehessen az alkalmazast, illetve annak felhasznalébarat
jellegét. A Firebase segitségével az alkalmazas hasznalataval kapcsolatos informaciok régzitésre és
tovabbitasra keriilnek a Google részére irorszagba vagy az USA-ba, ahol azokat sziikség szerint
taroljak és feldolgozzak. Az adatok gyljtése és tovabbitas a Firebase szamara mindig anonimizalt
moédon torténik, azok soha nem kapcsolédnak mas felhasznaléi adatokhoz. A Google ezeket az
informaciokat az alkalmazas hasznalatanak az elemzésére, valamint az alkalmazasok hasznalatahoz
kapcsolodd egyéb szolgaltatasok nyujtasahoz hasznalja. A Google Firebase szolgaltatassal és az
adatvédelemmel kapcsolatban itt talalhat részletesebb informacidkat:
https://policies.google.com/privacy

https://ffirebase.google.com/support/privacy/

https://firebase.google.com/products/analytics

2.2. Google Crashlytics

A Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA; a tovabbiakban
,Google”) altal biztositott ,Crashlytics” diagnosztikai szolgaltatast vessziik igénybe. A Crashlytics és a
szoftver altal generalt hibajelentések segitségével rogzitjik és elemezzik a hibakat. Az igy keletkez6
informaciok az alkalmazasunk karbantartasat és javitasat szolgaljak. Ha az alkalmazas hasznalata
soran varatlan hibak jelentkeznek vagy az alkalmazas dsszeomlik, konkrét informaciok (pl. az eszkéz
tipusa, az operéacios rendszer verziészdma, a hiba datuma és id6épontja, a lekérdezés szerinti orszag,
az operdacios rendszerhez kivalasztott nyelv) kerlinek tovabbitasra a Crashlytics részére. A Crashlytics
szolgaltatasnal alkalmazott adatvédelemmel kapcsolatban itt talalhat tovabbi informacidkat:
https://ffirebase.google.com/support/privacy/
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V. A személyes adatok kozlése

Az On altal kért interakcio jellegétél fliggben (pl. visszahivas, megrendelés feladas, szolgaltataskérés,
tajékoztatas stb.), az On adatai - a GDPR-ral 6sszhangban - atadhatok a megrendelés teljesitésében
résztvevé harmadik személyeknek (pl. csomagkuldé cégek, bankok stb.) vagy a Wienerberger Csoport
mas cégeinek. Ezenfelll az adatok atadasat kérhetik t6llink a jogi kdvetelmények teljesitése, illetve a
jogok és megallapodasok érvényesitése érdekében.

1. A torvények és hasonld kotelezettségek betartasa

Az On személyes adatait a kdvetkezd célbdl tovabbithatjuk:

(i) a torvények, jogszabalyok, allami hatésagok altal kiadott utasitasok vagy kotelezé érvényl
rendelkezések érvényesitése vagy betartasa,

(ii) biztonsagi fenyegetések, csalas vagy mas blincselekmények felderitése és megelézése,

(iii) az Adatkezel6k vagy harmadik felek jogainak és tulajdonanak megvédése és/vagy érvényesitése,
és

(iv) a sajat alkalmazottainak és a harmadik felek alkalmazottai jogainak és személyes biztonsaganak
megveédése.

2. Adattovabbitas

Bizonyos megrendelések teljesitéséhez és meghatarozott szolgaltatasok nyujtasahoz kilsé
szolgaltatokat vesziink igénybe (pl. postazasban segité cég). Az ilyen szolgaltatok szamara, kizaroélag
az altalunk adott megbizasok teljesitése céljabol megengedett az altalunk 6sszegylijtott és feldolgozott
adatok felhasznalasa és tovabbitdsa. Ez esetben az adatokat adatfeldolgozé részére adjuk at.

Céguinknek hatésagi ellenérzés esetén (pl. NAV) az adott hatésag, illetve kdnyvvizsgalat elvégzésekor
a kényvvizsgalo rendelkezésére kell bocsatania a kért adatokat, iratokat, amelyek személyes adatokat
tartalmazhatnak. Céglink tovabba jogérvényesités (pl. felszdlitd levél, peres vagy egyéb eljaras) esetén
atadja a szilikséges személyes adatokat a megbizott ligyvédi iroda részére. Ezen esetekben
adattovabbités torténik.

A személyes adatok cimzettjeit, a cimzettek kategoriait az érintettekkel az adatkezelési tajékoztatd atjan
kozoljuk.

3. Adatfelhasznalas a Cégcsoporton beliil

Az Adatkezel6k a Wienerberger Csoport tagjai, amely egy olyan nemzetkdzi cégcsoport, amely
hatérokon atnyulé belsé eljarasi szabalyokkal, strukturdkkal és miszaki rendszerekkel rendelkezik. Az
On személyes adatait - a GDPR-ral ésszhangban - felhasznalhatjuk a Wienerberger Csoport EU
részlegén belll, és szikség esetén a mas orszagokban (EU-n belll) talalhaté telephelyeinkhez
tovabbithatjuk azokat a jelen Tajékoztatonak megfeleléen.

A csoportszint(i adatvédelmi utmutatasokat és eljarasokat ugy alakitottuk ki, hogy azok egyforman
magas szintli adatvédelmet garantaljanak minden orszagban, ahol tevékenységeket folytatunk. A
csoport cégeinek teljes listajahoz kattintson az alabbi linkre:
https://www.wienerberger.com/en/about/locations.html.

4. Jogok védelme

Ha okunk van azt feltételezni, hogy az Adatkezel6k, a szallitdk, az Ugyfelek, vagy a harmadik felek jogai
és tulajdonai sérliltek vagy sériilhetnek, akkor az On személyes adatait felnasznalhatjuk vagy atadhatjuk
az ilyen jogok és/vagy tulajdonok megvédése érdekében.

Ezenfelul fenntartjuk a jogot arra, hogy kiadjuk az On adatait, ha azt a térvények vagy az illetékes
hatésagok rendeletei elbirjak a jogszerliségnek a weboldalainkon ismertetett eljaras szerinti védelme
és a fent emlitett jogok megvédése érdekében.


https://www.wienerberger.com/en/about/locations.html
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VL. Erintettek jogai
1. Az érintettek egyes jogai

1.1. Az érintett hozzaférési joga

1.1.1. On jogosult arra, hogy cégiinktél tajékoztatast kérjen arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
kezelt személyes adatokrdl és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokrdl tajékoztatdst kapjon. E
kérben cégiink tajékoztatja Ont arrol, hogy

az adatait milyen célbdl kezeljuk;

milyen adatait, adatkategoriait kezeljiuk;

kikkel kdzéltiik, kikkel fogjuk kdzdlni az On személyes adatait;

mennyi ideig tarolijuk az On személyes adatait, ha ez konkrétan nem jelélheté meg, akkor

tajékoztatjuk arrél, hogy milyen szempontok szerint fogjuk meghatarozni az adatkezelés

id6tartamat;

e joga van kérni cégiinktél az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését, vagy
kezelésének korlatozasat, és - ha arra jogosult a VI.1.6. pontban leirtak alapjan, akkor -
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen;

o afellgyeleti hatésaghoz (NAIH) panaszt nyujthat be;

e ha nem Ontél szarmaznak az adatok, arra vonatkozé informaciok, hogy kitél, hogyan, milyen
okbol kertiltek hozzank az On adatai;

e amennyiben a személyes adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkbzi szervezet részére

tovabbitanank, tajékoztatnank az adatai védelme érdekében alkalmazott garanciakrol.

1.1.2. Cégink az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat ingyenesen az On
rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi masolatokért cégiink az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel.

1.1.3. Ha On elektronikus Gton nyuijtotta be a kérelmet, az informéaciokat elektronikus formatumban
bocsatjuk az On rendelkezésére, kivéve, ha On masként kéri.

1.2. A helyesbitéshez valé jog

On kérheti, hogy cégiink indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozo6 pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy az Onre
vonatkozo hianyos személyes adatok kiegészitését kérje.

Amennyiben vitatja az Onre vonatkoz6 személyes adatok pontossagat, kérelmére, zaroljuk a személyes
adatokat addig, amig ellen8rizzik az informaciok helytallésagat. Amennyiben a helyesbités
lehetetlennek bizonyul, a pontatlan személyes adatokat t6réljuk.

Az Adatkezel& minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kézdlték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az On kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrél.

1.3. A torléshez vald jog (az elfeledtetéshez vald joq)

1.3.1. On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkil téroljik az Onre vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
e aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
modon kezelték;
e a hozzjaruldsat visszavonja, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincsen;
o tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen els6bbséget élvezé jogszeri ok az adatkezelésre,
vagy ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik és On
tiltakozik az adatkezelés ellen;
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e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

e a személyes adatok gyijtésére GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan ker(lt sor.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi torlésrél, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az On kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrél.

1.3.2. A torléshez (elfeledtetéshez valé jog) korlatai:

Nem tesziink eleget a torlés iranti kérelemnek, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

e népegészséqgugy teruletét érinté kdzérdek alapjan;

e a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
ceélbol, amennyiben a térléshez valé jog valészinlsitheten lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

e jogi igények elbterjesztéseéhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

1.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

1.4.1. On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike fennall:

e On vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizzik a személyes adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e mar nincs szilkségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertil, hogy céglink jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos
indokaival szemben.

1.4.2. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
On hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kozoltek, kiveve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az On kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

1.5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

1.5.1. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On altal a rendelkezésiinkre bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznank,
ha:

e az adatkezelés hozzjaruldson vagy szerzédésen alapul; és
e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

1.5.2. On jogosult tovabba arra, hogy kérije a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen
tovabbitasat.

1.6. A tiltakozashoz valo jog
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1.6.1. On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a cégunk, vagy egy harmadik fél jogos érdekén alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben a
személyes adatokat nem kezelhetjik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak.

1.6.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen lGzletszerzéshez kapcsolodik.

1.6.3. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

2. Eljarasi szabalyok

Az On érintetti jogait a jelen Tajékoztatoban meghatarozott e-mail cimre (info@wienerberger.hu,
adatvedelem@wienerberger.hu) vagy postai cimre (1119 Budapest, Bartfai utca 34.) kiildétt levél atjan,
dijmentesen gyakorolhatja. Ha a kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kilénésen ismétl6dé
jellege miatt — tulzd, cégunk, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koliségekre észszer(i dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Cégunk a kérelmet kivizsgalja és indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tajékoztatia Ont a kérelem kapcsan hozott intézkedésrél (pl.
torlés, adatkezelés korlatozasa, helyesbités), az intézkedés elmaradasanak okardl vagy a valaszadas
hataridejének meghosszabbitasardl. A hataridé tovabbi 2 hénappal meghosszabbithaté, ha a kérelmek
szama vagy a kérelem dsszetettsége miatt indokolt.

Cégunk a hatarid6 meghosszabbitasarél a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatia Ont. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton adjuk meg, kivéve, ha On azt masként kéri.

Ha nem teszink intézkedéseket a kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint
arrol, hogy panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

3. Jogérvényesitési lehetéségek
Tajékoztatjuk Ont, hogy jogai megsértése esetén:

3.1. Az Adatkezel6hoz fordulhat:

On jogosult az Adatkezel6héz fordulni telefonon (tel.: 06 (1) 464-7030), e-mailben
(info@wienerberger.hu, adatvedelem@wienerberger.hu) vagy postai uton (1119 Budapest,
Bartfai utca 34.).

A kérelmet megvizsgaljuk, és annak eredményérdl a kérelmezét irasban tajékoztatjuk.

3.2. Birésaghoz fordulhat:

On az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint
az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurépai
Uni6 kotelezb jogi aktusaban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.

Ha a birdsag a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az Adatkezeldt, illetve az
adatfeldolgozét

e ajogellenes adatkezelési mlvelet megszintetésére;

e az adatkezelés jogszerliségének helyreallitasara, illetve
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e az érintett jogai érvényesulésének biztositdsdra pontosan meghatarozott magatartas
tanusitasara koételezi, és szikség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdij iranti
igényrdl is.

A birésag elrendelheti itéletének - az Adatkezeld, illetve adatfeldolgozd azonosité adatainak
kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha az itélet személyek széles korét érinti, ha
az alperes Adatkezeld, illetve adatfeldolgozo kdzfeladatot ellaté szerv, vagy ha a bekdvetkezett
jogsérelem sulya a nyilvanossagra hozatalt indokolja.

A pert - valasztasa szerint - a lakbhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék

elétt is megindithatja. On jogosult cégiink székhelye szerint illetékes térvényszék elbtt
is meginditani a pert. A birésagok illetékességérdl és elérhetéségeirél az alabbi honlapon
tajékozdédhat: www.birosag.hu (https://birosag.hu/birosag-kereso). Cégink székhelye szerinti
perre a Févarosi Térvényszék rendelkezik illetékességgel.

3.3.  Afellugyeleti hatésagnal panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; tel.: +36 (1) 391-1400; fax: +36 (1) 391-1410; honlap:
http://www.naih.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

VIl. Adatbiztonsag

Gondoskodunk az adatkezelés biztonsagardl és ennek érdekében megtesszik a szikséges és
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket. Biztositjuk a személyes adatok bizalmassagat (pl.
nyilvanossagra kerilés, jogosulatlan hozzaférés), sértetlenségét (megvaltoztatas, modositas, torlés)
rendelkezésre allasat (elérhetéség, visszaallithatésag).

A fenti kdvetelményeket — tébbek kdzott — az alabbiak szerint teljesitjik:

e gondoskodunk arrdl - hardver és szoftver eszk6zdk atjan -, hogy az adatkezeléshez hasznalt
eszkdzOkhoz (tovabbiakban: adatkezelé rendszer) jogosulatlan személyek ne férhessenek
hozz3;

e az elektronikus adatokat zart, jelszéval védett informatikai rendszerben taroljuk;

e a személyes adatokat taroldé épuleteket biztonsagi szolgalat 6rzi; az érzékeny/ kuldnleges
adatok taroldsara kuldn intézkedéseket vezettiink be (pl. zart szekrényben tarolas);

o megakadalyozzuk az adathordozdk jogosulatlan olvasasdnak, masolasdnak, modositasanak
vagy eltavolitasanak lehet6ségét,

o megakadalyozzuk az adatkezel® rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének,
valamint az abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy
torlésének lehetdségét, tovdbba az adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés utjan térténd hasznalatat,

e belsd szabalyzatok és utasitasok utjan gondoskodunk az adatok bizalmassagarol: a munkatars
koteles a birtokaba jutott adatot csak és kizardlag az adatkezelés célja érdekében és csak a
sziukséges mértékben hasznalni ugy, hogy azokat olyan személy, akiknek az adat kezelése a
munkajahoz nem sziikséges, ne ismerhesse meg; az adatkezeld rendszer hasznalatara
jogosult személyek kizardlag a hozzaférési engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz
férhessenek hozza,

e biztositjuk, hogy ellendrizhetd és megallapithatd legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés utjdn mely cimzettnek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak vagy
bocsathatjak rendelkezésére,

e biztositjuk, hogy utélag ellendrizhetd és megallapithaté legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely id6pontban, ki vitt be az adatkezel6 rendszerbe,

e biztositjuk, hogy adattovabbitas soran vagy az adathordozé szallitdsa kdzben azokat

jogosulatlanul ne lehessen megismerni, masolni, médositani, térdini,

a szemeélyes adatokat kizarélag megfeleld jogalap birtokaban tovabbitjuk;

a személyes adatokat csak a szukséges id6tartamig kezeljuk;
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biztositjuk, hogy Uzemzavar esetén az adatkezel6 rendszer helyreallithatd legyen,
gondoskodunk az adatallomanyok helyreallitasanak lehetéségérdl (biztonsagi mentés), a
virusok elleni védelemrdl; a hordozo eszkozok fizikai védelmérdl,

biztositjuk, hogy az adatkezeld rendszer mikoddképes legyen, a mikddése soran fellépd
hibakrél jelentés készlljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas
mikodtetésével se lehessen megvaltoztatni,

az adatbiztonsag megbrzése érdekében belsdé szabalyzatokat (pl. IT Iranyelvek stb.)
bocsatottunk ki és a munkatarsak tajékoztatast (képzést) kapnak;

az informatikai megfeleléségi szint rendszeresen felllvizsgalatra és — szikség esetén —
fejlesztésre kertdl;

az adatvédelmi incidensek kezelésére bels6 szabalyzatot dolgoztunk ki és minden lehetséges
intézkedést megtesziink azok elkerilése érdekében.

Egyéb rendelkezések

Jelen Adatkezelési Tajékoztatod pdf formatumban is elérheté a kdnnyebb kezelhet8ség érdekében.

Keérjuk kattintson ide, ha le akarja tolteni az Adatkezelési Tajékoztatot.

Fenntartjuk a jogot, hogy a jelen Tajékoztat6t egyoldalian médositsuk. Az utols6 médositas datumat a
LFrissitve” sor jelzi.

Jelen

dokumentum (ideértve annak tartalmat, szerkezetét is) szerz6i jogi védelem alatt all,

felhasznalasa (pl. masolas, feldolgozas, terjesztés) engedélykoteles.



